
Les leaders de la vision digitale estiment généralement que leur 
entreprise se montre prudente lorsqu’il s’agit d’adopter l’IA pour 
les activités liées au contenu.

Une nouvelle étude de London Research et  
d’Adobe analyse l’impact de l’IA générative  
déployée aux fins de gestion documentaire et 
d’autres activités connexes. Voici cinq des principales 
conclusions de l’enquête réalisée auprès de leaders, 
comme des CIO, des CTO et des stratèges du digital.

Ce rapport s’appuie sur une enquête menée au premier semestre 2024 auprès de 450 cadres de direction et 
responsables de service. Le panel était réparti équitablement entre la France, l’Allemagne et le Royaume-
Uni. Ce document, qui est le premier d’une série de trois rapports, examine le point de vue de « leaders de la 
vision digitale », c’est-à-dire d’un groupe constitué de CIO, CTO, CDO et stratèges du digital.

Vous souhaitez en savoir plus ?
Consultez le rapport complet et découvrez 
comment bénéficier des avantages de l’IA 
générative dans votre entreprise.

Cependant, la majorité des entreprises n’utilisent pas du tout l’IA 
ou sont encore en phase de test.

24 %

Nous connaissons 
le potentiel des 

fonctionnalités d’IA, mais ne 
l’avons pas encore exploité

31 %

Nous testons l’IA, mais 
n’avons pour l’instant 

créé que peu de 
prototypes

26 %

L’IA est opérationnelle 
dans le cadre de nos 
activités quotidiennes

19 %

Nous faisons 
fréquemment appel à 

l’IA dans le cadre de nos 
activités quotidiennes

Les principaux obstacles à l’adoption de l’IA sont les craintes en 
matière de sécurité et autour des questions éthiques et légales, 
ainsi que le manque de formation, de connaissances et de budget.

26 % 
Manque de 
budget pour 

cette technologie 

36 % 
Craintes vis-à-vis 
de la sécurité du 

cloud 

33 % 
Manque de 

connaissances 
sur cette 

technologie

31 % 
Manque de 

formation sur 
l’utilisation de 

cette technologie 

33 % 
Craintes vis-à-vis 

des questions 
éthiques 

et légales 
inhérentes à 

cette technologie 

Voici, en pourcentage, les principaux freins à l’adoption de cette technologie pour les personnes interrogées

38 %
Craintes vis-à-vis 
de la sécurité du 
contenu et des 

documents 

Toutefois, à titre personnel, leur sentiment le plus prégnant 
concernant l’impact de la technologie sur leur fonction est 
l’enthousiasme.

Enthousiasme Peur Confusion TristesseAnxiétéSatisfaction Bonheur

83 %

Exploiter le potentiel 
de l’IA générative  : 
découvrez le point de  
vue des leaders de la 
vision digitale. 

La hausse de la productivité, la réduction des coûts et l’acquisition 
rapide des connaissances font, à leurs yeux, partie des avantages 
que l’IA est censée offrir.

Gain de productivité

Réduction des coûts 

Acquisition rapide des connaissances 

Priorité aux tâches à forte valeur ajoutée 

Adaptation de la production de contenu et d’assets 

Plus grande motivation du personnel 

61 %

56 %

44 %

42 %

38 %

33 %

https://www.adobe.com/fr/acrobat/roc/business/reports/unlock-value-genai-document-mgmt.html

	Button 12: 
	Button 13: 


