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A demanda por conteldo estd explodindo. Os clientes B2C e B2B esperam cada vez mais experiéncias
consistentes e hiperpersonalizadas em um nimero crescente de canais e dispositivos, adaptadas
a cada estagio de sua jornada. Como resultado, as cadeias de suprimento de conteudo — o processo
completo de criacdo de conteldo, desde o planejamento até a ativacdo e medicdo — estdo sob
enorme pressdo. Mas fluxos de trabalho manuais e desconectados e recursos limitados estdo
impedindo que as equipes fornecam conteddo dimensiondvel de alta qualidade. Para atender a essa
demanda, as empresas precisam de dados e ferramentas aciondveis para otimizar e implantar
campanhas a uma velocidade que acompanhe o insight.

5 recursos criticos da cadeia
de suprimento de conteudo.

Diante desses desafios, as corpora¢des estdo
buscando solu¢des para automatizar processos
— e fortalecer seus recursos em todos os cinco
Ela o estagios da cadeia de suprimento de contetdo.
Seu obijetivo é:

B J - Centralizar planejamento, colaboracao,
e fluxos de trabalho
@ - Acelerar a cria¢do e producao de conteudo
- Democratizar e conectar o gerenciamento
de ativos
- Simplificar entrega e ativacdo
- Simplificar relatérios e informacoes

A Adobe decidiu, entdo, entender os problemas na nossa cadeia de suprimento de conteudo e utilizar
nossos proprios aplicativos para encontrar solugdes, tanto para nés quanto para nossos clientes.
Durante esse processo, descobrimos que a integracao de algumas de nossas ferramentas resolvia
os desafios mais dificeis que enfrentdvamos. Esse novo conjunto de ferramentas é chamado de
Adobe GenStudio. Veja a seguir os desafios enfrentados por nossas equipes e os produtos que
usamos para otimizar cada estagio da cadeia de suprimento de conteudo.

10
53 Fluxo de trabalho e planejamento.

Estabeleca uma base sélida para seu pessoal
e seus processos com fluxos de trabalho
conectados que simplificam campanhas
complexas e ajudam as equipes a passar mais

rapidamente da concep¢do ao mercado. »
Parece 6timo! Aprovado.

Produtos da Adobe que d3o suporte ao fluxo de trabalho e ao planejamento:

&) Adobe Workfront )l Frame.io da Adobe

Desafios.

O planejamento e os fluxos de trabalho desconectados levam a uma visibilidade limitada e a recursos
que ndo estdo alinhados. Como resultado, os processos se tornam mais demorados manualmente

e as revisoes e aprovacgdes s30 mais propensas a erros, causando atrasos que diminuem o ROL.

Recursos do GenStudio.

O GenStudio consolida solicitagdes, otimiza o planejamento e automatiza tarefas repetitivas e demoradas,
como configuragdo de projetos, geracdo de briefings e recursos. Mantenha todas as pessoas envolvidas
informadas com uma visdo integral de projetos e campanhas e acelere as revisdes com atualiza¢bes
automatizadas entre aplicativos e muito mais.

Principais resultados.
Ciclos de vida de projeto mais suaves, entrega no prazo e maior ROI.

‘ ‘ Um dos motivos que realmente transformou
o fluxo de trabalho e o planejamento é que

agora tenho uma visdo centralizada de todas as
campanhas e fluxos de trabalho em andamento.
Consigo visualizar um calendario com tudo o que
esta por vir em um painel avancado. Caso as
datas mudem, consigo garantir que tudo se
alinhe corretamente. Esse é um recurso que
simplesmente ndo tinhamos antes, pois todas
essas campanhas e informag¢des estavam
dispersas pela organiza¢ao.’

Heather Freeland
Diretora de marca da Adobe

/ Crlagao e prOdugao° Logotipos
{

Use o poder da IA generativa para atender Logotipo Logotipo nertido ,'
3 demanda e dar s suas equipes criativas WKND (TG
mais tempo para um trabalho significativo. Logotipodoapp  FEZEr uploadde logotpos

WK ®

Produtos da Adobe que dao suporte a criagdo e producao de conteudo:
Adobe Creative Cloud para corporagdes ﬁ Adobe Firefly Services
. Adobe Express para corporacdes  )I* Frame.io da Adobe

I3 Adobe GenStudio for Performance Marketing

Desafios.

A demanda por conteldo esta explodindo, enquanto os or¢camentos criativos permanecem estaveis
ou estdo sendo reduzidos. Equipes e ferramentas operando em silos, limitando o alinhamento

e a colaboracdo. O trabalho manual e altamente repetitivo sufoca a criatividade e atrasa o tempo
de langamento no mercado.

Recursos do GenStudio.

O GenStudio simplifica a criacao de conteddo juntamente da IA generativa para automatizar tarefas
repetitivas, de modo que os profissionais de marketing possam se utilizar de contetdo consistente
com a marca enquanto as equipes de criacdo se concentram em iniciativas mais estratégicas.
Ferramentas como o Adobe Express e o Frame.io aprimoram a colaboracdo e a eficiéncia, enquanto
o Adobe Firefly Services permite a geracdo rdpida de conteldo adaptado a necessidades especificas.

Principais resultados.
Maior escalabilidade, maior velocidade de lancamento no mercado com tempos de resposta mais
rapidos para campanhas e maior criatividade e eficiéncia da equipe.

G O
7 semanas — 1semana

Campanha de 2023 experimento de IA generativa

O que levamos sete semanas para produzir na campanha de 2023 foi
concluido em apenas uma semana (21 ativos por minuto) com o uso de IA
generativa durante nosso experimento.

Fonte: Adobe

Gerenciamento de ativos. V Fitro
> Categoria
Crie uma Unica fonte Unica da verdade para > Canl

os arquivos com acesso democratizado

e governanca forte, tornando mais facil
encontrar, armazenar, remixar e distribuir
conteudo consistente com a marca.

> Regido
> Data

> Tipo de arquivo

Produtos da Adobe que oferecem suporte ao gerenciamento de ativos:
B Adobe Experience Manager Assets
G Adobe Experience Manager Sites para criar experiéncias

B Adobe GenStudio for Performance Marketing

Desafios.

Sem um sistema centralizado de gerenciamento de ativos, é dificil controlar a conformidade legal
e com 3 Marca, as equipes ndo conseguem encontrar facilmente os arquivos aprovados existentes
para ativagdo e a adaptacao de arquivos para novos publicos e experiéncias é cara e demorada.

Recursos do GenStudio.
O GenStudio fornece um repositério centralizado para todos os ativos digitais, com marca¢do automatica
e gerenciamento de metadados, garantindo que eles sejam facilmente pesquisdveis e acessiveis.

Principais resultados.
Maior capacidade de descoberta de ativos, maior eficiéncia e maior ROI de cada ativo e campanha.

[ﬁ Até 70% do conteldo que as empresas criam ndo é utilizado

porque é dificil de encontrar.

Fonte: Adobe
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Integre perfeitamente o seu repositério de
ativos com os aplicativos usados para ativagao
de conteudo para fornecer rapidamente contetido
a todos os canais e pontos de contato.
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Produtos da Adobe que suportam entrega e ativagdo:
B Adobe Experience Manager Sites B Adobe Journey Optimizer
G Adobe Marketo Engage B Adobe GenStudio for Performance Marketing

B Adobe Campaign B Adobe Target

Desafios.

Muitas vezes, as marcas tém dificuldade para fornecer contetdo personalizado e relevante em todos
0s canais e estagios da jornada do cliente nos momentos mais impactantes, o que leva a perda de
oportunidades e a taxas de engajamento mais baixas.

Recursos do GenStudio.

As integra¢des robustas do GenStudio com a Adobe Experience Cloud e aplicativos de entrega de terceiros
resultam em facil entrega e ativa¢do de contelido em todos os canais. Forneca conteddo personalizado
e midia avancada rapidamente em todos os canais e dispositivos para se alinhar melhor as preferéncias
dos clientes e objetivos da marca.

Principais resultados.
Ativagdo mais rdpida do conteido em todos os canais, maior relevancia e engajamento.

As marcas atendem as demandas de conteldo
dos clientes em apenas 55% das vezes.

55%

Fonte: Deloitte

S
(3 Relatérios e insights.

@ Custo por clique

Saiba mais UsS$ 0,80 \'/’—
Otimize rapidamente cada experiéncia com
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Produtos da Adobe que oferecem suporte a relatdrios e insights:

B Adobe Content Analytics u Adobe GenStudio for Performance Marketing

Desafios.

Entender o impacto do seu conteldo e tomar decisdes baseadas em dados pode ser dificil sem
insights abrangentes. Muitas organiza¢des tém dificuldade para monitorar o desempenho de forma
eficaz, o que leva a perda de oportunidades de otimizacdo e aprimoramento.

Recursos do GenStudio.

O GenStudio fornece insights detalhados sobre o desempenho do contetido, permitindo que vocé
acompanhe as métricas principais, analise o envolvimento do cliente e obtenha insights acionaveis.
Use os insights para tomar decisdes informadas que aprimorem sua estratégia de contetido e melhorem
o desempenho geral da campanha.

Principais resultados.
Melhor tomada de decisdes, melhor desempenho da campanha e maior ROI.

A aplicacdo de insights sobre a cor de modelo

5 mais popular resultou em um aumento de 35%
35% nos downloads.

Fonte: Adobe

Conclusao

Sua cadeia de suprimento de contelddo é um sistema intrincado de pessoas, processos e tecnologias,
mas ndo precisa ser extremamente complexa. O Adobe GenStudio é uma solu¢do integrada,
viabilizada por IA agéntica e generativa, criada para ajudar vocé a transformar todos os aspectos
da sua cadeia de suprimento de conteldo, para que possa dimensionar a personaliza¢do para
individuos, publicos, regides e canais.

Saiba mais sobre o Adobe GenStudio, Leia o relatério completo para saber
uma solucdo de ponta a ponta para como a Adobe otimizou sua propria
a cadeia de suprimento de conteudo. cadeia de suprimento de contetdo.

Leia o relatorio
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