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• Was ist Acrobat Sign ?

• Usecases

• Einsparung mit Acrobat Sign 

• Rechtsicherheit

• Integrationen
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Acrobat Sign

Was ist Acrobat Sign?

Eine cloudbasierte Unternehmenslösung für 
digitale Unterschriften- und 
Genehmigungsprozesse
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Adobe Document Cloud  - 8 Weltweite Datenzentren

USA (AWS)

USA (Azure)

Japan (AWS)

Australia (AWS)

India (AWS)

1. AWS Frankfurt  - Disaster backup Dublin 

2. Azure Amsterdam – Disaster backup Dublin

1
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Acrobat Sign ermöglicht…

…rechtsverbindliche und sichere Signaturen,
die Compliance Richtlinien entsprechen!

…fehlerfreie Workflows für jeden 
Anwender zugänglich!

…größtmögliche Flexibilät
durch Mobilität!

…Self-Service Formulare zur Einbindung 
in Webseiten oder das Intranet!
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Verschiedene Optionen zur Verwendung von Acrobat Sign

2

1

Browser Integration

Mobile phone/Tablet Vor Ort
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End-to-end Dokumenten Erlebnis

Authentifizierung im Web und auf 
Mobilgeräten mit höchster Compliance

Formulare schneller mit automatischer
Formularfelderkennung vorbereiten

Scannen, Editieren und Signieren von 
Papier Dokumenten

1 4 2 2 9 6

• • • • • • • •

Acrobat Sign delivers breakthrough experiences in fewer steps

Adobe has 1,000+ document-related patents
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Potentielle Einsatz- und Anwendungsszenarien

Vertrieb Personalwesen Einkauf Rechtsabteilung Unternehmensweit

• Kaufverträge • Mitarbeiter-Onboarding • Lieferantenverträge • NDAs • NDAs

• Kundenaufträge • Benefits enrollment • Lastenhefte • IP-Lizenzvereinbarungen • Vereinbarungen

• Reseller-Vereinbarungen • Bewerber-NDAs • Bestellungen • Vertragsmanagement • Bewilligungen

• AGB • Arbeitnehmer-Richtlinien
• Aufforderungen

zur Angebotsabgabe • Policy management • Änderungsanträge

• Neukundenanträge • Zeitarbeiterverträge • Angebotsabgabe • Compliance • Vorstandsprotokolle

• Angebote • Urlaubsanträge • Dienstleistungsverträge • Aufbewahrung von Dok • Auftragsabwicklung

• Änderungsaufträge • Dienstreiseanträge • Change management • Audit sign off • Rechnungen



Typischer Workflow (Kaufvertrag)

Draft Sales
Contract

E-mail Review Sign-off E-mail Apply Edits
& E-mail

Final 
Review

Approval E-mail Convert 
to PDF

Sales Rep

E-mail

VP of Sales Legal Customer

Print

Redline
Markup

Scan

E-mail

Review

E-mail

Review

Review

ApprovalE-mailE-mail

PrintScan

E-mail
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Print Sign Scan

E-mail to
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Update CRM
System

Store Copy of
Sales Contract

EXTERN

EXTERN

32
SCHRITTE

15
MANUELLE 
SCHRITTE



Neuer Workflow mit Acrobat Sign

INTERN

EXTERN

Shared Review & 
Approval (Legal, 
VP of Sales, Sales 
Rep & Customer)

Sign

Automatisierte
Kopie zum

Online Storage

automatisiertes
Update im

CRM System

Automatisierte
Bestätigung zum

Abrechnungs-
System

(falls anwendbar)

Send to
Customer

Draft Sales
Contract

Review

Review

ApprovalReview

Sign

7
SCHRITTE

0
MANUELLE 
SCHRITTE
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Automatisierung und Verringerung der Unterbrechungszeit

Einfache Benutzung Digitalisierte Geschäftsprozesse Sichere, kontinuierliche Geschäfte

1.5 Stunden Einsparung
pro Signatur

28x schnellere 
Geschäftsabschlüsse

420% Return on 
Investment

Beschleunigen Sie das Geschäft mit 100% 
digitalen E-Signatur Erlebnissen, die auf 

jedem Gerät und von jedem Ort aus
funktionieren

Transformieren Sie Signatur-Workflows und binden
Sie Ihre Apps ein, auf die sich Ihr Team täglich
verlässt, um Prozesse zu automatisieren, 
Verzögerungen zu beseitigen und Papier zu sparen.

Unterstützt durch die strengen
Sicherheitsprozesse u. Zertifizierungen
von Adobe zur Minderung des 
Geschäftsrisikos

Als weltweit führender Anbieter von 
Standards erfüllen unsere Dienst-
leistungen die Anforderungen der 
Industrie, des öffentlichen Sektors
und der spez. Anforderungen
weltweit
Einfache Bereitstellung u. 
Verwaltung der Lösung basierend
auf der flexiblen, 
vertrauenswürdigen SaaS-Plattform
von Adobe
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Adobe Document Cloud – ein vertrauenswürdiges, sicheres Ökosystem

Sicher Rechts-
verbindlich

Compliant Auditierbar

AES 256 bit encryption
At Rest & In Motion

READY
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Stufen der Verbindlichkeit

Fortgeschrittene elektronische Signatur

E-Mail mit Empfangsbestätigung

Mündliche Absprache

Qualifizierte elektronische Signatur

Einfache elektronische Signatur

E-Mail

ca. 90% der Anwendungsfälle
elektronischer Signaturen
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Branchenführende Compliance
8 Globale Datencenter

Authentifizierung und Compliance

Email
Email 

+ Password

Phone Code: 
521234

Email 
+ Government 
ID verification

Email
+ Single Sign On

Email 
+ Fortgeschr. Signatur

oder

+ Qualifizierte Signatur
Digitale Zertifikate

oder

Email
+ Telefon SMS
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Signatur – von einfach bis qualifiziert

Dokumentenintegrität sichergestellt

Hohes Maß an Verbindlichkeit

Fortgeschrittene Signatur

Erfüllt das Schriftformerfordernis

Qualifizierte Signatur

Die qualifizierte digitale Signatur:

1. Rechtliche Absicherung

• Die sogenannte „qualifizierte“ elektronische Signatur ist die sicherste Variante
mit dem höchsten Beweiswert (Schriftform gemäß § 126a BGB)

• Gesetzeskonform gemäß EU Verordnung eIDAS und Vertrauensdienstegesetz

2. Motivation

• „extern“ motiviert          Vorgaben des Gesetzgebers oder der Geschäftspartner

- Abfallnachweisdokumente (eANV)

- Konsumentenkredite

- ANÜ

• „intrinsisch“ motiviert          Digitales hochwertiges Beweismittel für geschäftskritische Unterlagen

- Hochdotierte Verträge (eigentlich formfrei)

- Nachweisdokumente mit hohem Haftungsrisiko

- Compliance-Unterlagen

Einfache Signatur

+

+
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eIDAS | der rechtliche Rahmen und 
die Basis für die elektronische 
fernausgelöste Signatur

eIDAS-Verordnung von 2016 ermöglicht digitale 
Vertrauensdienste grenzübergreifend nach einheitlichen 
europäischen Standards anzubieten

• Gegenseitige Anerkennung von Methoden zur digitalen 
Authentifizierung

• Sichere elektronische Prozesse durch anerkannte 
vertrauenswürdige Identifizierung

• Sichere digitale und ortsunabhängie Unterschrift via 
Smartphone oder Tablet

„Eine qualifizierte elektronische Signatur hat die gleiche 
Rechtswirkung wie eine handschriftliche Unterschrift“
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180 EUTL (European  UnionTrustlist)
70  AATL (Adobe Authorised Trust List)

Jeder EU-Mitgliedstaat akkreditiert
und überwacht eine Liste von 
Vertrauensdiensteanbietern (TSPs)

250 Anbieter

eIDAS:: electronic IDentification, Authentication and trust Services
eIDAS Verordnung seit 2016
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Acrobat Sign Ecosystem: 
Enterprise Integrationen zu existierenden kritischen Business Systemen

APIs der Enterprise-Klasse für Signatur-Workflows, 
optimiert für Skalierbarkeit und Anpassung –
inklusive, keine zusätzlichen Gebühren

Vorgefertigte Konnektoren zur Integration führender
Unternehmensanwendungen
– inklusive, keine zusätzlichen Gebühren

CLM/CPQSALES AUTOMATIONHR WORKFLOW PRODUCTIVITY

Adobe Experience Manager

Microsoft Flow

DOC GENERATION

Adobe Experience Manager

Acrobat Sign &

Microsoft´s einzige bevorzugte E-Signatur-Lösung
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Strategische Partnerschaft mit Microsoft – nahtlose Integrationen

SharePointOneDriveTeams Dynamics 365 Power 
Automate Word Outlook PowerPoint Power Apps Azure AD and 

Office 365 AdminWindows

Microsoft´s einzige bevorzugte E-Signatur-Lösung

Adobe bietet vorgefertigte Integrationen in einen Großteil der bestehenden IT-Infrastruktur, beispielsweise für Microsoft-Anwendungen:

Unterschreiben, Senden und Verfolgen, ohne
Outlook, Word, PowerPoint oder Teams zu

verlassen

Erstellen und kombinieren Sie PDF-
Dateien aus Microsoft SharePoint

Hinzufügen von Acrobat Sign zu Microsoft 
SharePoint- und Dynamics 365-Workflows


