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Upgrade auf
Magento 
Commerce 2



Die Herausforderungen im 
E-Commerce wachsen stetig

Diese zunehmenden Herausforderungen verschärfen den 
Erfolgsdruck auf Entscheider im Handel.

Hohe Kundenanforderungen

Rasanter Technologiewandel Globaler Wettbewerb

Fragmentiertes Kaufverhalten

der Online-Shop- 
per erwarten 
von Händlern ein 
zuverlässiges, 
ansprechendes 
Online-Erlebnis.

84% der Kunden 
kauften ein Pro- 
dukt, weil sie es 
auf Social-Me- 
dia-Kanälen ge- 
sehen haben.

75% der Mobile-User 
verlassen Web-
sites, die länger 
als drei Sekun-
den laden.

53%



KERNFUNKTIONEN VON MAGENTO COMMERCE 2
Erschließen Sie neue Wege für Wachstum und Innovation, die Ihnen mit Magento Commerce 1.X 
verwehrt waren.

Ermöglichen Sie ein besseres Einkaufserlebnis

•	 Anpassbare, vorkonfigurierte und reaktionsschnelle Layouts für Ihre Webseite.

•	 Advanced page building mit leistungsstarken, intuitiven Funktionen zur Content-Entwicklung.

•	 Content-Staging und -Preview ermöglicht es ganz einfach Website-Updates zu erstellen, Content 
Änderungen individuell und zeitlich zu planen und somit all Ihre Marketingaktivitäten optimal abstimmen, 
testen und timen zu können.

•	 Die vorkonfigurierte Integration mit Enterprise-CMS-Lösungen ermöglichen die einfach Erweiterbarkeit 
der CMS-Fähigkeiten und Personalisierung von Content.

•	 Progressive Web Applications Studio ermöglicht es Händlern, zuverlässige, schnelle und nahtlose 
Einkaufserlebnisse auf mobilen Endgeräten zu entwickeln, welche die Kundeninteraktion erhöhen und die 
Conversion Rate steigern. 

Magento Commerce 2 bietet neue 
Möglichkeiten, die Ihren Onlineshop 
besser und erfolgreicher machen.

SCHAFFEN SIE ÜBERZEUGENDE 
EINKAUFSERLEBNISSE

Liefern Sie die individuelle Omnichannel-
Einkaufserlebnis, die Ihre Kunden begeistern.

NUTZEN SIE BUSINESS  
INTELLIGENCE

Steigern Sie die Effizienz Ihrer Geschäftsprozesse, um 
besser und schneller zu werden.

BESCHLEUNIGEN SIE DAS  
UMSATZWACHSTUM

Fördern Sie Kundenloyalität und Wiederkäufe. Nutzen 
Sie die besten Tools, um neue Kunden zu finden und 
neue Geschäftsmodelle zu entwickeln.

LIEFERN SIE EINE HERAUSRAGENDE 
PERFORMANCE

Liefern Sie die Geschwindigkeit, Zuverlässigkeit, 
Sicherheit und Skalierbarkeit, die Sie benötigen, um ein 
hervorragendes Kundenerlebnis zu bieten. 
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Einfache Expansion in neue Märkte

•	 Integriertes Magento Shipping bietet ein
fachen Zugang zu internationalen Paket- und 
Versanddienstlern, um Ihre Expansion in neue  
Märkte zu erleichtern.

•	 Die globale Cloud Infrastruktur ermöglicht die 
einfache und schnelle Expansion in neue Regionen mit 
lokalem Hosting.

•	 Die integrierte dotmailer E-Mail Marketing Lösung 
ermöglicht intelligente und marktspezifische Email-
Marketing-Kampagnen unter Verwendung von Real 
Time Daten des jeweiligen Magento Stores. 

Easy to Use Tools für “Non-Technical” Users

•	 Content-Staging und -Preview vereinfacht Website- 
Updates, so dass diese auch ohne Entwickler Support 
durchgeführt werden können.

•	 Der nutzerfreundliche Page Builder ermöglicht 
es Marketing-Teams, individuellen Content selbst
ständig mit Drag & Drop Funktion zu erstellen, zu 
veröffentlichen und zu verwalten.

•	 Intuitive, individualisierbare Administration-Panels 
erleichtern die Arbeit von Teams.

•	 Die professionelle Steuer-Technologie von Vertex 
vereinfacht die Kalkulation von verschiedensten 
Steuern, Compliance und Retouren.

Optimieren Sie die Konversionsrate und  
Wiederkäufe 

•	 Der neugestaltete, zweistufige Checkout und die 
Sofortkauf-Option beschleunigen die Bestellung, 
indem Zahlungsschritte reduziert und gespeicherte 
Zahlungs- und Versandinformationen verwendet 
werden.

•	 PayPal, Amazon Pay und Klarna beschleunigen 
den Bestellprozess durch sichere und flexible 
Zahlungsoptionen.

Verbesserte Geschwindigkeit, Skalierbarkeit 
und Sicherheit  

•	 Ein All-in-One Magento Technologie-Stack bietet 
beste und sicherste Technologie für Ihren Magento 
Shop.

•	 99.99% Full Stack SLA sorgt für Sicherheit.

•	 Globales CDN gewährleistet die schnelle Bereitstellung 
von Content, um Nutzererwartungen zu erfüllen.

•	 Peak Volume Allowances ermöglichen Planungs
sicherheit und die Abrechnung nach Average Volumes 
und nicht von Peak Volumes.

•	 Kontinuierliche Software- und Hardware-Evaluierung 
zur Optimierung der Commerce-Performance, 
einschließlich Software-Extensions.

Entlastung für Ihre Entwicklerteams

•	 Mit der Magento-managed Cloud-Infrastruktur 
benötigen Sie weniger Technologien und somit 
weniger Ressourcen für Verwaltung der Infrastruktur.

•	 Marketing- und Website-Kampagnen benötigen 
weniger Support, wodurch sich das IT-Team auf 
strategische Projekte konzentrieren kann.

•	 Bewährte Methoden und Best Practices führen zu 
kürzeren Entwicklungs- und Testzeiten, verbesserter 
Codequalität und mehr Zeit für Innovationen.

Neue Vertriebskanäle für B2B

•	 Native B2B-Funktionen ermöglichen es, nahtlos neue 
Online-Verkaufsmöglichkeiten neben dem B2C-Vertrieb 
zu schaffen.

•	 Praktisch unbegrenzte Drittanbieter-Integration 
mit schnelleren und effizienteren APIs bietet neue 
Funktionen und Workflows.

Nutzen Sie Daten effizienter, als je zuvor

•	 Leistungsstarke Funktionen stellen sicher, dass Sie 
einen Mehrwert aus Ihren Daten ziehen, um Erfolg 
und Wachstum voranzutreiben. Bringen Sie alle 
Daten zusammen, um einen vollständigen Überblick 
über Ihr Unternehmen zu erhalten und fundierte 
Entscheidungen zu treffen.

•	 Profitieren Sie von Dashboards für Best-Practice- 
Commerce, mit denen Sie vom ersten Tag an 
Kennzahlen, wie z.B. Bestellabbrüche, analysieren 
können.

Nutzen Sie echte Omnichannel-Funktionen

•	 Verwalten Sie Lagerbestände über mehrere 
Fulfillmentkanäle hinweg, um operative Effizienz und 
Kundenzufriedenheit zu verbessern.

•	 Die nahtlose Integration mit Magento Order 
Management sorgt für echte operative Effizienz 
und erfüllt gleichzeitig die wachsenden Kunden
anforderungen an ein nahtlose Einkaufserlebnis mit 
innovativen  Omnichannel Services (z.B. Ship-from-
Store, Ship-to-Store, Abholung im Geschäft).

Services
Ready to Help You Get There

Magento Services kombiniert Commerce Experience 
mit einer tiefgreifenden Produkt- und Technologie-
Kompetenz. Magento Services bietet umfassende Upgrade- 
Assessments und reibungslose Implementierungen, damit 
Sie von den fortschrittlichsten Funktionen von Magento 
Commerce 2 profitieren können.



Händler generieren echte Wetttbewerbsvorteile 
durch das Upgrade auf Magento Commerce 2 

18.8% Abnahme 
der Bounce-Rate

+45% Abnahme 
der Bounce-Rate

+60-100% Seiten
ansichten pro Session 
und Seitenverweil
dauer von Kunden 

um 51% schnellere  
Gast-Checkouts, um   
35% schnellere Kunden-
Checkouts

60% kürzere Reak-
tions- und Ladezeiten 
für Kunden

£3M  
Umsatzsteigerung

10x Zunahme der  
Traffic-Kapazität durch 
schnellere Server- 
Reaktionszeit

+163% Online 
Conversions

Überzeugende Einkaufserlebnisse

Schnelleres Wachstum

Bessere Performance

Innovativer Commerce

Erfahren Sie mehr über diese und andere Erfolgsgeschichten auf www.magento.com/customers

„�DIE FLEXIBILITÄT IN HINBLICK AUF INDIVIDUELLE ANPASSUNGEN, DIE EINFACHE 
INTEGRATION IN BESTEHENDE SYSTEME, DIE SCHNELLE ADAPTIERBARKEIT UND DAS 
INTUITIVE CMS MACHEN MAGENTO 2.0 ZUR PERFEKTEN LÖSUNG.”

Eloise Nisbett, Ecommerce Manager, Sass & Bide

STELLEN SIE SICH VOR, WAS IHR UNTERNEHMEN  
MIT MAGENTO COMMERCE 2 ERREICHEN KANN.

Kontaktieren Sie uns über CommerceSuccess@Adobe.com, 
um mehr zu erfahren.
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