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- Hvorfor Personalisering?

Ikke nok med det rigtige produkt, pa det rette tid og sted,
til den rette pris, og leveret til tiden.

Brug for at levere en
PERSONALISERET KUNDEREJSE!
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- Saint-Gobain’s Personaliseringsrejse

_ _ , Omni-
Kommunikation Services Kunderejse Experiences
Channel
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- Resultater
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Online Mikro-
konvertering personalisering
+150% med CDP
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- Mine Top-3 Take Aways

g Tag kontrol over DATAKVALITETEN

ﬁ Taenk StOIrt nar du planleegger dit TECH LANDSCAPE

RN Leer UNDERVEJS — og juster din data og personaliseringsstrategi lgbende
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Sanne Vincent

Head of Ecommerce and Customer Insights
Saint-Gobain Distribution Denmark
sanvin@sgdd.dk
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Peter Laub
Digital Transformation Evangelist

Adobe
laub@adobe.com




