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Der vollstandige
Leitfaden zu Agilitat fir
Kreativ-Teams.

So verwaltet ihr Kreativprojekte mit
agilem Work-Management.

Prioritat setzen



Bringt Ordnung ins Chaos.
Arbeitet agil.

Kreativ-Teams sehen sich hohen Arbeitsvolumen, permanenten Anfragen

nach Last-Minute-Projekten, unrealistischen Kundenanforderungen, standiger
Alarmbereitschaft, langwierigen Genehmigungsprozessen sowie einem
Marktplatz gegentiber, der immer online und vernetzt ist und sich im stetigen
Wandel befindet. All das mussen sie bewaltigen und gleichzeitig hohe
Arbeitsqualitat abliefern. Aufgrund dieser Anforderungen sind Geschwindigkeit
und Flexibilitat in kreativen Arbeitsumgebungen heute wichtiger denn je.

Dennoch arbeiten die meisten Teams noch immer nach demselben Schema
wie vor zehn oder zwanzig Jahren: recherchieren, planen, erstellen, verteilen
und messen. Dies mag in der Vergangenheit gut funktioniert haben, doch
heute bietet dieser Ansatz nicht mehr die Flexibilitat oder Geschwindigkeit,

die fur die Anpassung an Feedback auf halber Strecke, dynamische Markte
oder Anderungen in der Strategie notig ist. AufSerdem eignet er sich nicht, um
der Uberwaltigenden Flut von Anfragen und dem Chaos zu begegnen, das zu
verpassten Terminen, Mitarbeitertiberlastung und frustrierter Kundschaft fihrt.

Es gibt jedoch einen besseren Weg, den rund 80 % der Unternehmen
ubernommen haben, um ihre Produktivitat zu erhohen. Stellt euch vor,

was ihr mit optimierten Prozessen und einem produktiveren Team alles
erreichen kdnntet. Keine verpassten Termine mehr, keine Uberstunden oder
Extraschichten an Wochenenden mehr, keine frustrierte Kundschaft mehr.

Wie konnt ihr das erreichen? Das Zauberwort heif3t , Agilitat".



In diesem Leitfaden erfahrt ihr alles, was ihr zur Einfiihrung eines agilen Ansatzes
wissen miisst, damit ihr Folgendes umsetzen konnt:

Organisation und Verwaltung eurer Workloads und Teams
Hoherer Output
Abgestimmte Team-Prioritaten

- Dauerhaft zufriedene Kundschaft

Was bedeutet Agilitat und wie profitieren Kreativ-
Teams davon?

Agilitat ist eine Methodik zur Verwaltung von Projekten, die sich darauf fokussiert,

die Geschwindigkeit, Produktivitat, Anpassbarkeit und das Reaktionsvermaogen im
Kreativprozess sowohl intern als auch extern zu steigern. Sie hat ihre Wurzeln in der
Welt der IT-Entwicklung und Ubernimmt viele ihrer Prozesse, sieht aber im Kontext von
Kreativarbeit etwas anders aus.

Statt des traditionellen oder linearen Top-down-Ansatzes beim Projekt-Management,
bei dem jede Projektphase erst nach Abschluss der vorherigen begonnen wird, ist der
agile Ansatz eine modernere und flexiblere, Team-orientierte Methode. Bei Agilitat liegt
der Fokus auf der schnellen Fertigstellung kleinerer Abschnitte eines Projekts und nicht
auf dem Abschluss des gesamten Projekts auf einmal.

Beim traditionellen Ansatz wirde ein Projekt zum Neu-Design einer Website
beispielsweise folgendes Modell anwenden: Konzipierung des gesamten Projekts,
Erstellung aller Inhalte fiir alle Seiten, Finalisierung des Designs und anschliefSender
Upload von Design und Content. Bei agiler Vorgehensweise ist der Prozess in
zweiwochige Sprints unterteilt, in denen bestimmte Komponenten des Projekts
rasch fertiggestellt werden.

Der erste Sprint fokussiert sich vielleicht nur auf die Fertigstellung einer neuen Vorlage



flr das Website-Menu und der Inhalte flr die Startseite. AnschliefSend werden die beiden
fertigen Komponenten sofort hochgeladen. Wahrend das Team am zweiten Sprint

arbeitet, sammelt es Feedback der Kundschaft. Wenn das Feedback zeigt, dass das Web-
Menu auf der Startseite nicht intuitiv ist, kann das Team sofort Anpassungen vornehmen.

Die Fahigkeit, mitten im Prozess umsteuern zu konnen, statt auf den Abschluss samtlicher
Komponenten warten zu missen, ermoglicht fiir agile Kreativprojekte eine hohere
Produktivitat, mehr Zusammenarbeit und eine kiirzere Time-to-Market. Es geht nicht
darum, schneller zu arbeiten, sondern besser. Deshalb erfreut sich dieser Ansatz in der
Welt der Kreativen einer stetig wachsenden Beliebtheit.

” Es geht nicht darum, schneller zu arbeiten, sondern besser."




Traditionelles Projekt-Management.

Beim traditionellen Ansatz folgt ein Projekt zum Neu-Design einer Website einem sehr
linearen Schritt-fur-Schritt-Prozess.
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Agiles Projekt-Management.

Bei der agilen Methode wird ein Projekt zum Neu-Design einer Website in kleinere

Komponenten unterteilt, sogenannte ,Sprints’, in denen bestimmte Projektabschnitte
schnell und phasenweise fertiggestellt werden.
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Haufige Fragen zu agilem Arbeiten.

Wie bei jeder grolen Anderung ist es wichtig, dass haufige anfangliche

.......

Bedenken ausgeraumt werden, die bei Kreativ-Teams bezuglich der
Implementierung eines agilen Ansatzes fir ihre Arbeitsweise vorliegen.
Also klaren wir die haufigsten Bedenken gleich zu Anfang:

sunsere bisherige Arbeitsweise funktioniert doch wunderbar.”

Veranderung ist schwierig. Die Beibehaltung des Status quo ist bequem. So kann es

im Angesicht grofSer Veranderungen zumindest den Anschein haben. Das Pensum fiir
Kreativ-Teams hat inzwischen ein Volumen erreicht, das ein ,weiter wie bisher" nicht
mehr moglich macht. Gliicklicherweise kann der agile Ansatz die Prozesse fiir euer Team
vereinfachen, sodass effizienteres und kollaborativeres Arbeiten gefordert wird und mehr
Zeit bleibt, sich auf Kreativitat zu fokussieren.

»Bremst Agilitat die Kreativitat meines Teams?"

Vielleicht seid ihr besorgt, dass Agilitat zu strukturiert ist und die Kreativitat eures Teams
einschrankt. SchliefSlich seid ihr ,Kreative" und Prozesse konnen sich so anfihlen, als
stiinden sie der Entfaltung eurer Kreativitat im Weg. Das ist aber nicht der Fall. Vielmehr
kann euer Team umso kreativer sein, je mehr Zeit ihm daflr zur Verfligung steht. Bei
Agilitat geht es ausschliefilich darum, die richtigen Rahmenbedingungen zu schaffen und
unnotige Strukturen zu beseitigen — denkt nur an die vielen langen Meetings -,

damit die Teams flexibel sind und sich schnell anpassen kénnen.

»Was ist, wenn Agilitat fiir mein Team zu kompliziert ist?“

Natlrlich kommt immer das Argument, dass der Umstieg auf eine neue Work-
Management-Methode zu kompliziert ist. Die meisten Kreativ-Teams folgen dem
Scrum-Framework, einer anderen agilen Methode, und passen es an ihre Anforderungen
an. Scrum fokussiert sich auf die Bereitstellung hochwertiger Resultate mit weniger
starren Terminen, schnelleren Iterationen, kontinuierlichen Verbesserungen und mehr.
Bei dieser Methode arbeiten kleine Teams auf ein gemeinsames Ziel hin und kénnen
jederzeit auf rasche Anderungen reagieren, was besonders Kreativ-Teams zugutekommt.



Finf Griinde fiir einen agilen Ansatz in
eurem Team.

Agile Methoden fihren bei mehreren wichtigen Geschaftsanforderungen zu
besseren Resultaten als traditionelles Management, von einer kirzeren Time-
to-Market bis zur Bereitstellung kundenzentrierterer Ergebnisse.

1. Kiirzere Time-to-Market. Aber wenn ihr immer nur an einer kleinen

Zeit ist Geld. Je langer die Time-to-Market,
desto weiter fallt eure Marke hinter die
Konkurrenz zuriick. Mit Agilitat schreitet
euer Kreativ-Workflow flussig voran, damit
ihr mit wachsenden Anforderungen Schritt
halten konnt.

. Schnellere Anpassung und Reaktion.

Die Fahigkeit, sich schneller an Anderungen
anpassen und darauf reagieren zu konnen,
ist ein wichtiger Wettbewerbsvorteil fur
Kreativ-Teams. Agilitat bereitet dafiir den
Boden und unterstiitzt Kreativ-Teams
dabei, auf Feedback und veranderte
Marktbedingungen einzugehen. Damit

ihr stets im Gesprach bleibt, musst ihr
eine Umgebung schaffen, die kollaborativ,
anpassbar und offen fiir Experimente ist,
sodass ihr auf die Anforderungen und
Erwartungen der heutigen Kundschaft
reagieren konnt.

. Hohere Produktivitat.

Agilitat erhoht die Produktivitat,

da die Arbeit in kleinere, einfacher zu
bewaltigende Komponenten aufgeteilt
wird. Stellt euch ein Puzzle mit 5.000
Teilen vor. Das Puzzle (oder Projekt) als

Ganzes ist grofd und schwierig zu verwalten.

Ecke oder einem Ausschnitt des Puzzles
arbeitet, seid ihr auf Dauer produktiver.

. Richtige Priorisierung.

Wenn Unternehmen sich stets auf die Arbeit
mit der hochsten Prioritat fokussieren,
bleiben sie proaktiv (statt reaktiv) und
sorgen fir positive Resultate auf dem

Markt und bei der Kundschaft. Aufierdem
ist gewahrleistet, dass ihr immer an den
werthaltigsten Aufgaben arbeitet, sodass
sich eure Arbeit einfacher an Strategien
ausrichten lasst.

. Besser personalisierte

Kundenerlebnisse.

Die Kundschaft von heute erwartet
personalisierte und fiir ihre Anforderungen
relevante Erlebnisse. Dies erhoht den Druck
auf Kreativ-Teams, den richtigen Content
zu erstellen — und zwar mehr als je zuvor.
Content muss stets verfuigbar sein und fir
fantastische Kundenerlebnisse ist immer
grofSartige kreative Arbeit entscheidend.
Euer Team braucht also mehr Zeit, um
diesen Content zu produzieren.



Agilitat hilft bei der Erfiillung von Geschaftsanforderungen.

Herausforderung.
Es dauert zu lange, der
Kundschaft werthaltigen
und relevanten Content
bereitzustellen.

Schnellere
Markteinfiihrung

Vorteil.

Agilitat beschleunigt den
gesamten Arbeitszyklus
und bringt Ergebnisse

schneller auf den Markt.

Herausforderung.

Um im laufenden Prozess die
Richtung anzupassen, mussen
zu viele Hebel in Bewegung
gesetzt werden.

Schnellere
Anpassung und
Reaktion

Vorteil.

Agilitat teilt Aufgaben in kleinere
Storys mit fokussierten Teams

auf, wodurch Teams beweglicher
werden und einfacher im laufenden
Prozess die Richtung andern
konnen.

Herausforderung.

Kreativ-Teams verbringen
den Grofiteil der Zeit mit
nicht-kreativen Aufgaben,
zum Beispiel in Meetings, in
Genehmigungsverfahren oder mit
der Erstellung von Status-Updates.

Hohere
Produktivitat

Vorteil.

Bei agilen Sprints arbeiten
Teams schneller und effizienter
und bleiben fokussiert auf das
aktuelle Projekt.

Schnellere
Identifizierung
und Priorisierung
von besonders
wirkungsvollen
Aktivitaten

Herausforderung.

Durch repetitive Aufgaben,
Arbeiten ohne Strategiebezug
und Ad-hoc-Anfragen wird
Zeit vergeudet.

Vorteil.

Bei Agilitat hat die wichtigste
Arbeit die oberste Prioritat, damit
die Teams auf die werthaltigsten
Aufgaben fokussiert bleiben.

Herausforderung.

Die Bereitstellung relevanter
personalisierter Inhalte

hat oberste Prioritat, die
konsistente Umsetzung ist
aber schwierig.

Bereitstellung
kundenzentrierter
Ergebnisse

Vorteil.

Beim agilen Ansatz fokussieren
sich die Teams auf die richtigen
Aufgaben und sind schneller
bei der Erstellung der richtigen
Erlebnisse zur richtigen Zeit.



Begriffe rund um Agilitat.

In Verbindung mit agilem Arbeiten werden zahlreiche Fachbegriffe
verwendet. Bevor wir in die Tiefe gehen, missen wir zunachst
sicherstellen, dass alle dieselbe Sprache sprechen. In diesem
Glossar konnt ihr euch mit der Terminologie vertraut machen.

Backlog.

Eine dynamische Liste mit Arbeitsanfragen, aus der ein agiles Team ablesen kann, welche
Projekte zuerst bearbeitet werden miissen. Anfragen werden in Form von Benutzer-
Storys vermittelt, denen Schatzwerte - in Punkten oder Stunden - zugewiesen sind

und die entsprechend priorisiert werden.

Burndown-Chart.

Mit Burndown-Charts wird der Fortschritt eines agilen Projekts sowohl auf Iterations- als
auch auf Projektebene nachverfolgt. Optisch handelt es sich bei einem Burndown-Chart

einfach um ein Liniendiagramm, das die verbleibende Arbeit auf einer Zeitachse darstellt.

Iteration/Sprint.

Ein festgelegter Zeitraum flr eine bestimmte Anzahl von Benutzer-Storys oder Punkten,
die das Team zur Bearbeitung wahlt. Sprints oder Iterationen sind typischerweise
zwei- oder vierwochige Abschnitte.

Story/Aufgabe.

Eine Benutzer-Story ist eine allgemeine Definition einer Arbeitsanfrage, die gerade
so viele Informationen umfasst, damit das Team vernunftig abschatzen kann, wie viel
Aufwand die Bearbeitung der Anfrage erfordert.

Storyboard/Taskboard.

Ein Diagramm mit Karten und Notizen, das alle Arbeitsschritte im jeweiligen Sprint
darstellt. Die Notizen werden auf dem Board verschoben, um den Fortschritt anzuzeigen.



Story-Punkte.

Eine geschatzte Einheit, mit der gemessen wird, wie komplex der
Abschluss einer Story ist und wie viel Zeit dafiir bené6tigt wird.

Scrum.

Eine flexible, ganzheitliche Strategie, bei der ein Team anders als beim traditionellen,
sequenziellen Ansatz als Einheit auf ein gemeinsames Ziel hinarbeitet.

Scrum Master.

Der Scrum Master ist fiir die Beseitigung von Hindernissen verantwortlich,

damit das Team die Ziele/Leistungen des Sprints erfillen kann. Der Scrum Master
ist nicht der Team-Manager, sondern dient als Puffer zwischen dem Team und
etwaigen Storfaktoren.

Team.

Das Team ist verantwortlich fur die Fertigstellung des Assets oder Produkts. Ein

Team besteht in der Regel aus finf bis neun Personen mit funktionstbergreifenden
Fahigkeiten, die die eigentlichen Arbeiten erledigen (Recherche, Authoring, Design,
Tests, Ausfiihrung usw.). Empfohlen sind selbstorganisierte und selbstgeleitete Teams,
doch haufig arbeiten Teams mit einer Form von Projekt- oder Team-Management
zusammen. Grofere Kreativabteilungen konnen mehrere Teams haben.




Ubergang zu agilem Arbeiten

in 6 einfachen Schritten.
SCHRITT1.

Die Organisation vorbereiten.

Wir wollen euch nichts vormachen. Der Wechsel
zu agilem Arbeiten ist eine gewaltige Veranderung.
Bevor ihr loslegt, musst ihr einige vorbereitende
Schritte ausfiihren, damit dieser Ubergang
moglichst reibungslos und erfolgreich verlauft.

Sorgt fiir die Unterstiitzung durch die Fiihrungsebene. Ohne die Ruckendeckung von
ganz oben wird es schwierig, die Unterstlitzung zu erhalten, die ihr und euer Team fur
die erfolgreiche Einfihrung von Agilitat benatigt.

Holt euer Team ins Boot. Wenn das Team nicht auf eurer Seite ist, werdet ihr nicht
wirklich vorwartskommen. Versucht, die Bedenken widerwilliger Team-Mitglieder
zu verstehen, und sucht nach einer ihren Fahigkeiten und ihrer Personlichkeit
angemessenen Rolle.

Lasst euch professionell schulen. Agiles Arbeiten kann kompliziert sein. Einer der
grofdten strategischen Fehler besteht darin, nicht gleich zu Beginn professionelle
Schulungen durchzuftihren. ,Wenn die Kreativen an Scrum-Schulungen teilnehmen,
die ersten Projekte von Beratungsfachleuten begleitet werden und dann ein Plan
fir die systematische Einflihrung erstellt wird, erkennen die Beteiligten den wahren
geschaftlichen Nutzen von Agilitat", so Barbee Davis, Autorin von Agile Practices for
Waterfall Projects.

Sorgt fiir abteilungsiibergreifende Koordination. Damit die Zusammenarbeit mit
anderen, nicht-agilen Abteilungen oder Projekten zuverlassig weiterlaufen kann, musst
ihr eine Moglichkeit finden, Sichtbarkeit und Kommunikation zwischen verteilten
Teams zu ermoglichen. Hierzu konnte die Entwicklung eines Standardprozesses fir

die Einreichung von Arbeitsanfragen oder die Gewinnung von Echtzeit-Einblick in den
Projektstatus flr alle Stakeholder gehoren. Wenn ihr eure Arbeit mit einem Software-
Tool verwaltet, konnt ihr diese Aufgabe vereinfachen, indem ihr hierfiir eine Losung
findet, die sowohl agile als auch traditionelle Projekte verwalten kann.



SCHRITT 2.

Ein Backlog erstellen.

Euer Backlog ist im Prinzip eure To-do-Liste. So macht ihr das Backlog effektiv:

Entwickelt eine einheitliche Methode zum Hinzufiigen von Storys zum Backlog.
Es ist wichtig, dass der Erhalt aller Arbeitsanfragen tber denselben Weg erfolgt.

Ob ihr hierfur ein gemeinsam genutztes Tabellenblatt, eine E-Mail an eine bestimmte
Person oder Work-Management-Software verwendet, stellt die Regel auf: Wenn
Anforderungen nicht korrekt tibermittelt werden, werden sie dem Backlog nicht
hinzugefligt. So gehen keine Anfragen verloren und samtliche Arbeiten konnen fiir
bevorstehende Sprints priorisiert werden.

- Beschreibt kurz jede Aufgabe oder Story. Die Beschreibungen sollten auf einen
kleinen Notizzettel passen und beim Erhalt dem Backlog hinzugefiigt werden. GrofSere
Projekte sollten in ein Cluster aus mehreren Aufgaben unterteilt werden. Aufgaben
konnen unterschiedlich grofs und komplex sein.

Priorisiert euer Backlog. Nachdem Arbeitsanfragen in euer Backlog eingetragen
wurden, musst ihr sie priorisieren. Dies kann basierend auf strategischer Bedeutung,
Termin, anfordernder Person oder anderen Kriterien erfolgen, die sinnvoll fir euer
Team sind. Dieser Schritt tragt entscheidend dazu bei, dass euer Team an den Aufgaben
arbeitet, die den hochsten Wert fiir eure Organisation haben.

SCHRITT 3.

Rollen zuweisen.

Im Zentrum der agilen Methode stehen kleine, praxisorientierte Teams, die eigenstandig,
transparent und sehr kollaborativ arbeiten. Innerhalb des Teams gibt es bestimmte
Rollen. Zu den bendtigten Rollen zahlen folgende:

Scrum Master. Der Scrum Master unterstutzt den Prozess. Er ist keine Fuhrungsperson
im traditionellen Sinn, sondern stellt sicher, dass der Prozess auf Kurs bleibt, und
beseitigt Hindernisse.

Projektverantwortliche/Projektverantwortlicher. Projektverantwortliche definieren
die Ziele des Projekts und agieren aus der Kundenperspektive.



Kreativ-Team. Dies sind die ,Arbeitstiere” im Team. lhre Aufgabe ist es, die Arbeit zu
erledigen. Das Kreativ-Team vereint unterschiedliche Disziplinen wie Autorinnen und
Autoren, Design-Fachkrafte, Fachleute fir Digital Marketing u. a.

Stakeholder. Die Stakeholder erfiillen eine rein informationelle Rolle. Sie werden
beziiglich des Projekts auf dem neuesten Stand gehalten, sind aber in der Regel
nicht in den Prozess eingebunden.

SCHRITT 4.

Ziele fir den Sprint setzen.

Bei der Festlegung dessen, was in jedem Sprint erreicht werden soll, gilt es einige wichtige

Faktoren zu berticksichtigen, unter anderem:

Bestimmt die Lange des Sprints. Sprints sind normalerweise zwei oder vier Wochen
lang. Wahlt eine Lange, die ihr fur praktikabel fur euer Team haltet und in der ihr eine
angemessene Anzahl von Storys abschliefSen konnt.

Schatzt die Story-Punkte fiir jede Story. Weist jeder Story basierend auf
Erfahrungswerten oder einer fundierten Schatzung eine Anzahl von Punkten zu.
Diese Punkte bilden die Komplexitat und die benétigten Stunden fiir jede Story oder
Aufgabe ab.

Bestimmt die Anzahl der fest verplanten Stunden. Um zu ermitteln, wie viele
Stunden oder Punkte euer Team pro Sprint bewaltigen kann, lasst alle Team-Mitglieder
berechnen, wie viel Zeit sie taglich mit regelmafigen Aktivitaten wie Meetings, E-Mail-
Verwaltung usw. verbringen. Nehmt dann die verbleibenden taglichen Stunden pro
Team-Mitglied, addiert die beiden Werte und multipliziert die Summe mit der Anzahl
der Arbeitstage in eurem Sprint. Das Ergebnis ist die Gesamtzahl der Stunden, die ihr
einem Sprint zuweisen konnt. Achtet darauf, euer Team nicht zu Gberfrachten, damit
ihr stets von realistischen und praktikablen Zielen ausgeht.



SCHRITT 5.

Tagliche Stand-up-Meetings abhalten.

Tagliche Stand-up-Meetings sollen kurz (unter 10 Minuten) und fokussiert sein. Die
Meetings sollten vom Scrum Master geleitet werden und dienen dazu, das Projekt auf
Kurs und alle Beteiligten informiert zu halten. Jedes Meeting sollte mehrere wichtige
Funktionen erfillen:

Weist Storys/Aufgaben zu. Anders als bei der traditionellen Methode mit Top-
down-Aufgabenzuweisung nehmen Mitglieder agiler Teams basierend auf Prioritaten
die Arbeit an den wahrend eines Sprints zu erledigenden Storys und Aufgaben
eigenstandig auf. Wenn sie eine Story abgeschlossen haben, wahlen sie eine andere
Story und bearbeiten diese.

Besprecht den Fortschritt des Sprints. Stand-up-Meetings eignen sich gut zur Prifung
des Team-Fortschritts. Hier stehen alle Team-Mitglieder in der Verantwortung. Neben
der Bewertung des Fortschritts anhand des Burndown-Charts sollen alle Team-
Mitglieder berichten, was sie am Vortag erledigt haben, woran sie heute arbeiten und
welche Faktoren die termingerechte Fertigstellung ihrer Aufgaben gefahrden konnten.

Sortiert das Backlog bei Bedarf neu. Alle neuen Arbeitsanfragen werden dem Backlog
hinzugefligt und anhand zuvor definierter Regeln priorisiert. [dealerweise wird mitten
im Sprint keine neue Arbeit hinzugefugt. Falls dies doch der Fall ist, wird sie unter
Berlicksichtigung der anderen Aufgaben priorisiert. Aufgaben im Backlog kdnnen

auch verschoben und neu priorisiert werden, wenn dringende Arbeit hinzukommt.

SCHRITT 6.

Kontinuierlich messen und bewerten.

Bei Agilitat dreht sich alles um Transparenz und Flexibilitat. Hierzu musst ihr die
folgenden Punkte konsistent und kontinuierlich beachten:

Aktualisiert das Storyboard. Wenn ihr ein Storyboard statt eines Software-Tools
verwendet, verschiebt eure Haftnotizen wie erforderlich, um den Fortschritt zu
visualisieren, zum Beispiel von ,In Arbeit" nach ,Abgeschlossen”. So bleibt der
Prozess transparent und jeder sieht auf einen Blick den aktuellen Stand.
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Aktualisiert das Burndown-Chart. Der Scrum Master ist daflir verantwortlich, dass das
Burndown-Chart beim Abschluss von Storys aktualisiert wird. Dies sorgt fiir optimale
Transparenz des Prozesses und alle Team-Mitglieder, einschliefSlich der Stakeholder,
konnen sich schnell und problemlos Gber den Fortschritt des Sprints informieren.

Haltet Sprint-Reviews ab. Am Ende eines Sprints ist es wichtig, in einer
Nachbesprechung sowohl den Prozess als auch die erfolgten Leistungen zu priifen.
Dies dauert normalerweise etwa eine Stunde und umfasst auch die Behandlung
von Feedback der Stakeholder. Fiihrt bei Bedarf anhand der hier gewonnenen
Informationen Anpassungen durch, um den nachsten Sprint zu verbessern.

Zeigt dem Team eure Anerkennung. Eine Sprint-Review ist auch eine gute
Gelegenheit, die Leistungen des Teams zu wirdigen.

Beginnt die Planung des nachsten Sprints. Der Kreis schlief3t sich und beginnt von
vorne.




So ermittelt ihr die Anzahl der Stunden, die eurem
Team fiir einen Sprint zur Verfugung stehen.

SCHRITT 1.
Lasst alle Team-Mitglieder berechnen, wie viele Wochenstunden sie mit fest verplanten Aktivitaten verbringen.

Zahl der fest verplanten Stunden pro Tag

Feste Aktivitaten Montag Dienstag Mittwoch Donnerstag Freitag
Meeting (Stunden) 1 2 2 1 1
Urlaub (Stunden)
Feiertag (Stunden)
E-Mails (Stunden) 2 2 2 2 2
. Fest verplante Stunden fiir die
Sonstiges 2 2 2 2 2 Woche insgesamt:
Gesamtstunden: 3 4 4 3 3
SCHRITT 2. SCHRITT 3.
Berechnet die pro Person und Woche verfligbaren Berechnet den Prozentsatz der Verfligbarkeit pro Person
Stunden. und Woche.
Gesamtstunden/Woche 40 Verfligbare Stunden insgesamt @
- Fest verplante Stunden/Woche insgesamt _ X 100 x 100
= Verfiigbare Stunden insgesamt Verfiigbare Stunden insgesamt (A)
| Gesamtstunden pro Woche /40

= Verfligbarkeit in Prozent =57,5%

SCHRITT 4.
Wiederholt den Vorgang fiir jede Woche des Sprints.

SCHRITT 5.
Erfasst die Zahlen des ganzen Teams fiir die Woche.

Team-Mitglied Verfiigbarkeit Freie Tage Verfiigbare Stunden
John 0 23
Freddy 60 % 0 24
Astrid 55% 0 22
Sandra 65 % 0 26
Juan 60 % 0 24
Insgesamt verfiigbare Team-Stunden fiir die Woche: n

SCHRITT 6.
Wenn euer Sprint mehrere Wochen umfasst, fihrt die Schritte 1-5 fiir jede Woche des Sprints aus und
addiert die Zahlen.



Agile Methoden implementieren - der richtige Weg.

Jetzt wisst ihr mehr Gber Agilitat und konnt den Schritt wagen. Geht aber nicht gleich

aufs Ganze. Dies ist eine grofSe Veranderung, also beginnt zunachst mit einem Team und
arbeitet euch schrittweise voran. Genau wie bei Agilitat selbst musst ihr frih und haufig
Tests durchfiihren. Seht euch an, was gut funktioniert und was nicht. Moglicherweise
stellt sich heraus, dass bestimmte Team-Mitglieder sich besser als erwartet fir
verschiedene Rollen eignen oder dass langere oder kirzere Sprints besser zu eurem Team
und euren Arbeitsprozessen passen. Passt euren Prozess bei Bedarf so an, dass euer Team
reibungslos arbeiten kann.

Um den Ubergang zu erleichtern, Gbersetzt wichtige Metriken wie Umfang, Budget

und Zeitplan weiterhin in ein traditionelles Framework, das fiir externe Stakeholder

und nicht-agile Teams verstandlich ist. Hier kann ein Work-Management-Programm

eine gute Option sein. Mit dem richtigen Programm lasst sich leichter Zeit und Arbeit
sparen als mit einem Whiteboard und Haftnotizen. AufSerdem konnt ihr mit einem
Programm alle Arbeiten sowohl im agilen als auch im traditionellen Projekt-Management
nachverfolgen und nahtlos zwischen beiden wechseln. Dies macht die Implementierung
von Agilitat noch einfacher. Euer Team und die nicht-agilen Teams kdnnen dadurch alle
Aufgaben so darstellen, wie es fir sie am sinnvollsten ist. Eine Ubersetzung ist nicht mehr
notwendig. Sucht euch auflerdem ein Work-Management-Tool mit integrierten Features
fur Zusammenarbeit, damit samtliche Kommunikation an einem zentralen Ort und im
Kontext der Arbeit erfolgen kann.

Das bessere Work-Management-Tool.

Adobe Workfront ist ein Work-Management-Programm fir Unternehmen, das
Aufgaben mit Strategien verknipft und die Zusammenarbeit unterstutzt, um messbare
Geschaftsergebnisse zu erzielen. Adobe Workfront integriert Mitarbeitende, Daten,
Prozesse und Technologien im gesamten Unternehmen miteinander, sodass ihr den
kompletten Projektzyklus von Anfang bis Ende verwalten konnt. Durch die Optimierung
und Zentralisierung digitaler Projekte erhalten bereichsiibergreifende Teams an jedem
beliebigen Standort die Moglichkeit, sich auszutauschen, zusammenzuarbeiten und
Plane umzusetzen, sodass ihr Potenzial voll ausgeschopft wird.




Vorteile von Workfront fiir Kreativ-Teams:
Backlog-Erstellung durch zentrale Erfassung
Priorisierung der Anfragen, die mit der Strategie Gibereinstimmen
Kaskadierung von Zielen durch Projekte und Aufgaben

Anzeige von User-Storys, Sprint-Fortschritt und Burndown-Charts in einem intuitiven
Dashboard

- Beobachtung von Anderungen und angemessene Reaktionen mit
benutzerfreundlichen Drag-and-Drop-Tools

Veranderungen sind immer schwierig, aber oft unumganglich. Der tiberwaltigende

Erfolg von Kreativ-Teams, die agile Methoden in ihre Work-Management-Prozesse
implementiert haben, zeigt eindeutig, dass diese Veranderung sich lohnt. Lasst das Chaos
hinter euch und freut euch stattdessen auf das Management eines kollaborativeren,
anpassungsfahigeren, moderneren und erfolgreicheren Kreativ-Teams.

Entdeckt eure Moglichkeiten mit Adobe Workfront.
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https://business.adobe.com/de/products/workfront/main.html
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