
AI-पाावर्डड माारे्केटिं��ंग मेेज़रमंेंट 
और प्लाानिं�ंग
आप Adobe Mix Modeler केे सााथ माारे्केटिं��ंग ROI  
कोो कैैसेे अधि�कतम कर सकते हंैं
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माारे्केटिं��ंग टीीम्स दबााव मंें हंैं.
माारे्केटर्सस कोो आमदनीी मंें बढ़ोोतरीी, एफ़ि�शि�एंंसीी मंें बेेहतरीी लाातेे हुए और घटतेे बजटोंं� सेे जूूझतेे हुए अपनेे इनवेेस्टमंेंट््स 
केे असरदाार होोनेे और इनके ROI कोो सााबि�त करने कीी ज़रूरत होोतीी हैै, और ऐसाा तेेज़ीी सेे करनाा होोताा हैै.

यह बड़ाा चैैलंेंज बनताा जाा रहाा हैै क्योंं�कि�� कंंजू़्यूमर प्रााइवेेसीी मंें बदलाावोंं� सेे वैैलू्यूएबल कस्टमर डेेटाा तक एके्सेस 
कट गयाा हैै जि�ससे माारे्केटर्सस केे एनाालि�सेज़ कीी माानेे जाानेे वाालीी सटीीकताा और वैैलू्यू मंें गि�राावट आ रहीी हैै. और 
बदकि�स्मतीी सेे, माारे्केटिं��ग मि�क्स मॉॉडलिं�ग केे पाारंंपरि�क तरीीकोंं� सेे तेेज़ रफ़्ताार वाालीी बि�ज़नेेस दुुनि�याा मंें एक्शनेेबल 
इनसााइट््स रि�टर्नन करने मंें बहुत लंंबाा समय लगताा हैै.

संंके्षेप मंें, माारे्केटिं��ग प्रोोफे़ेशनल्स कीी परफ़ॉॉरं्मेंस कोो माापनेे और भवि�ष्य केे माारे्केटिं��ग इनवेेस्टमंेंट््स कोो प्लाान करने केे 
आम तरीीकेे अब कााम नहींं�  आतेे हंैं.

Adobe मंें, हमाारेे अपनेे माारे्केटर्सस कोो इनमें सेे कुुछ दि�क्कतोंं� काा साामनाा करनाा पड़ाा. इसेे समझनेे केे बााद कि� 
माारे्केट मंें पहलेे सेे कोोई उपयुुक्त सॉॉलू्यूशन नहींं�  हैै, उन्होंं�ने� Adobe डेेटाा सााइंंस टीीम सेे सै्ट्रै�टेजि�क माारे्केटिं��ग फै़ैसलोंं� 
कोो सूूच‍ि�ित और ROI बढ़ाानेे केे लि�ए ज़्याादाा तेेज़, ज़्याादाा मज़बूूत एनाालि�सेज़ डि�लीीवर कर सकने वाालाा नयाा टूूल बनाानेे 
काा अनुुरोोध कि�याा.

Adobe Mix Modeler केे डाायरेेक्टर और प्रोोडक्ट हेेड कि�योोशीी इहााराा काा कहनाा हैै, "माारे्केट मंें ज़्याादाातर टूूल्स 
अगलेे चैैनल पर जाानेे सेे पहलेे हर चैैनल कोो पूूरीी तरह सेे स्कोोर करने वाालेे मॉॉडल काा इसे्तेमााल करते हंैं." "लेेकि�न 
इसमें बहुत समय लगताा हैै और फ़ोोरकाास्ट और प्लाानिं�ग करनाा मुुश्कि�ल होो जााताा हैै क्योंं�कि�� चैैनल्स केे बीीच मॉॉडल 
कि�ए गए संंबंंध मौौजूूद नहींं�  हंैं."

"इसमें बैैलंेंस होोताा हैै: आपकोो पि�वट करने कीी ज़रूरत केे तीीन महीीनेे बााद प्रि�सीीजन केे झूठेूे एहसाास केे बजााय 
कॉॉन्फ़ि��डंेंट, सटीीक और समय पर जाानकाारीी कीी ज़रूरत होोतीी हैै."

सबसे अहम रूप से, टूल मेें इन सब की ज़रूरत थी:

	● माारे्केटिं��ग पर खर्चच कि�ए गए हर रुपए केे असर कोो प्रोोजेेक्ट करनाा

	● अलग-अलग टचप्वााइंंट््स पर बेेहद ज़्याादाा नि�र्भभरताा सेे बचनाा

	● इकोोनॉॉमि�क इंंडि�केटर्सस और ब्रांं�ड याा कैैटगरीी हेेल्थ जैैसेे सेेल्स पर असर डााल सकने वाालेे 
बि�ज़नेेस फै़ैक्टर्सस कोो शाामि�ल करनाा



उत्तर Adobe Mix Modeler हैै.
इहााराा आगेे कहतेे हंैं, "हमंें हर चैैनल कोो दूूसरे चैैनल्स केे साापेेक्ष स्कोोर कर सकने वाालीी जैैसीी कोोई चीीज़ चााहि�ए थीी 
तााकि� चैैनल्स केे एक-दूूसरे पर पड़ने वाालेे असर कोो ध्याान मंें रखाा जाा सके." "हमंें फ़ोोरकाास्टिं�ग मंें भीी सुुधाार लाानेे 
कीी ज़रूरत थीी जि�ससे प्लाानिं�ग कर पाानाा संंभव होोताा हैै—जब इनसााइट््स पर एक्शन लेेनेे कीी बाात आतीी हैै तब 
इंंडस्ट्रीी�  मंें बहुत बड़ाा गैैप मौौजूूद हैै. और हम चााहतेे थेे कि� माारे्केटिं��ग फै़ैसले लेेनेे वाालोंं� केे लि�ए येे इनसााइट््स और 
सुुझााव समय पर उपलब्ध होंं� तााकि� उन पर काार्ररवााई कीी जाा सके."

इसके नतीीजेे मंें दोो पाावरफ़ुल मेेथडोोलॉॉजीीज़—माारे्केटिं��ग मि�क्स मॉॉडलिं�ग (MMM) और मल्टीी-टच एट्रि�ि बू्यूशन (MTA) 
कोो जोोड़ने केे लि�ए प्रि�डि�क्टि�व AI काा इसे्तेमााल करने वाालाा इनोोवेेटि�व माारे्केटिं��ग सॉॉलू्यूशन Adobe Mix Modeler 
मि�लाा. एक सााथ, इनसे ऐसीी समग्र अप्रोोच बनतीी हैै जि�ससे माारे्केटिं��ग टीीम्स सि�नाारि�योो प्लाान्स कोो तेेज़ीी सेे बनाानेे और 
इनकीी तुुलनाा करने और इन्क्रि��मंेंटल ROI एनाालि�सि�स केे आधाार पर एफ़ि�शि�एंंट रूप सेे फै़ैसले लेे पाातीी हंैं.

Mix Modeler अन्य टूूल्स केे मुुकााबलेे ज़्याादाा तेेज़ इनसााइट््स और ज़्याादाा भरोोसेेमंंद मेेज़रमेंट््स डि�लीीवर करताा हैै. 
और माारे्केटिं��ग आर्टट और डेेटाा सााइंंस केे संंगम इस यूूनीीक और ज़बरदस्त सॉॉलू्यूशन कीी स्टोोरीी सुुनाानेे लाायक हैै.

Mix Modeler कीी पेेटंेंट केे लि�ए लंंबि�त, बााय-डाायरेेक्शनल 
टं्रां��सफ़र लर्निं�ंग दोो मज़बूूत मेेथडोोलॉॉजीीज़ कोो यूूनि�फ़ााई करतीी हैै.
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https://business.adobe.com/products/experience-platform/planning-and-measurement.html


हम यहाँँ� कैैसेे पहँुँचेे और यह क्योंं� माायनेे 
रखताा हैै.
Adobe Mix Modeler माारे्केटर्सस द्वााराा दशकोंं� सेे पूूछेे जाा रहे इस सवााल काा AI-पाावर्डड जवााब हैै: मंैं अपनीी 
कोोशि�शोंं�  कीी लाागत और असर कोो कैैसेे सटीीक रूप सेे मेेज़र करूँँ ?

लेेकि�न सबसेे पहलेे, यह समझनाा अहम हैै कि� हम यहाँँ� कैैसेे पहुँँचे.

1950 केे दशक कीी शुुरुआत मंें, हाार्ववर्डड बि�ज़नेेस सू्कूल केे प्रोोफे़ेसर नीील बोोरे्डेन नेे जब कि�सीी कंंपनीी कीी इनवेेस्टमंेंट 
वाालेे माारे्केटिं��ग चैैनल्स केे कलेक्शन कोो रेेफ़र करने वाालाा "माारे्केटिं��ग मि�क्स" शब्द गढ़ाा, तब उन्होंं�ने� माारे्केटर्सस कोो 
इस सवााल केे बाारेे मंें सोोचने पर मजबूूर कर दि�याा. आज उनमें डि�जि�टल और फ़ि�ज़ि�कल दोोनोंं� दुुनि�याा मंें फैैलेे बेेहद 
अलग-अलग ऑनलााइन और ऑफ़लााइन चैैनल्स शाामि�ल हंैं.

बोोरे्डेन माानते थे कि� पेेचीीदाा तााकतोंं� कीी पूूरीी दुुनि�याा मंें, माारे्केटर्सस कोो जि�न रि�सोोरे्सेज़ केे सााथ कााम करनाा पड़ताा हैै, 
उनं्हें उन पर कड़ीी नज़र रखतेे हुए अपनेे माारे्केटिं��ग मि�क्स मंें एलि�मेंट््स कोो एक सााथ संंभाालनाा पड़ताा हैै.

जोो उस समय सच थाा, वह आज भीी सच हैै: चैैलंेंजिं��ग और लगााताार बदलते बि�ज़नेेस एनवाायरनमेंट सेे गुुज़रने केे लि�ए 
माारे्केटर्सस कोो सीीमि�त रि�सोोरे्सेज़ कोो अधि�कतम करनाा होोगाा. इनवेेस्टमंेंट पर रि�टर्नन कोो सटीीक रूप सेे तय करने कीी 
मुुश्कि�ल काा एक अन्य सच अभीी भीी काायम हैै—माारे्केटर्सस क्याा बि�ज़नेेस परि�णााम हाासि�ल कर रहे हंैं, उनं्हें कि�तनाा 
खर्चच करनाा पड़ रहाा हैै, और उस जाानकाारीी केे आधाार पर बेेहतरीीन फै़ैसलाा क्याा हैै?
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माारे्केटर्सस नेे कि�सीी भीी कन्वर्शशन ईवंेंट पर कई माारे्केटिं��ग एक्टि�वि�टीीज़ केे असर कोो क्वांं�टि�फ़ााई करने केे लि�ए 
ऐति�हाासि�क डेेटाा पर रि�ग्रेशन एनाालि�सि�स काा इसे्तेमााल करने वाालीी माारे्केटिं��ग मि�क्स मॉॉडलिं�ग बनाानेे केे लि�ए बोोरे्डेन 
काा आइडि�याा लाागूू कि�याा. MMM मंें हाालाँँ�कि� कई खाामि�याँँ� थींं�  जि�सकीी वजह सेे कस्टमर्सस केे बर्ताा�व कोो टै्रै�क करने 
केे अन्य डि�जि�टल तरीीकोंं� केे उभरने केे बााद इसकाा व्याापक रूप सेे इसे्तेमााल नहींं�  होो पाायाा. खाासकर, अपनीी 
मैैनु्युअल अप्रोोच, अपनेे एनाालि�सि�स मंें गै्रैनू्यूलेेरि�टीी न होोनेे और ब्रांं�ड इक्वि�टीी बनाानेे केे बडे़े-पि�क्चर वैैलू्यू केे छूूटनेे  
केे काारण MMM मेेथडोोलॉॉजीी नतीीजेे देेनेे मंें बहुत धीीमीी रहीी.

जैैसेे-जैैसेे टेेक्नोोलॉॉजीी बेेहतर हुई और इंंटरनेट काा प्रसाार बढ़ाा, वैैसेे-वैैसेे सभीी डि�जि�टल चैैनल्स पर ब्रांं�ड्स और 
प्रोोडक्ट्स केे सााथ इंंटरैैक्ट होोनेे केे कंंजू़्यूमर्सस केे लगााताार पेेचीीदाा होो रहे तरीीकेे टै्रै�क करने केे लि�ए मल्टीी-टच 
एट्रि�ि बू्यूशन पॉॉपुुलर अप्रोोच बन गयाा. MTA नेे माारे्केटर्सस कोो इंंडि�वि�ज़ुअल खरीीदाारीी फै़ैसलोंं� मंें गै्रैनू्यूलर इनसााइट््स  
देेनेे काा तरीीकाा ऑफ़र कि�याा. 

लेेकि�न इसमें भीी कमि�याँँ� थींं� . MTA ऑफ़लााइन चैैनल्स समेत वॉॉलेेट केे पूूरेे शेेयर केे बजााय सि�र्फ़़  डि�जि�टल चैैनल्स 
कोो माापताा हैै, इसलि�ए यह पूूरीी कस्टमर जर्नीी कोो रि�प्रेजं़ेंट नहींं�  करताा हैै. और यह मेेथडोोलॉॉजीी क्लि�क-पााथ डेेटाा  
पर नि�र्भभर करतीी हैै जोो मुुख्य रूप सेे अब धीीरेे-धीीरेे खत्म कि�ए जाा रहे कुुकीीज़ कोो टै्रै�क करने पर नि�र्भभर हैै.

ज़्याादाातर टूूल्स अगलेे चैैनल पर जाानेे सेे पहलेे हर चैैनल कोो पूूरीी तरह 
सेे स्कोोर करनेे वाालेे मॉॉडल काा इस्तेेमााल करतेे हंैं. लेेकि�न इसमेंं बहुत 
समय लगताा हैै और फ़ोोरकाास्ट और प्लाानिं�ंग करनाा मुुश्कि�ल होो जााताा 
हैै क्योंं� कि�� चैैनल्स केे बीीच मॉॉडल कि�ए गए संंबंंध नहींं�  होोतेे हंैं. "इसमेंं 
बैैलेंंस होोताा हैै: आपकोो पि�वट करनेे कीी ज़रूरत केे तीीन महीीनेे बााद 
प्रि�सीीजन केे झूूठेे एहसाास केे बजााय कॉॉन्फ़ि��डेंट, सटीीक और समय 
पर जाानकाारीी कीी ज़रूरत होोतीी हैै."

कि�योोशीी इहााराा
डाायरेेक्टर और प्रोोडक्ट हेेड
Adobe Mix Modeler
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माारे्केटिं��ंग मि�क्स मॉॉडलिं�ंग (MMM)

मल्टीी-टच एट्रि�ि बू्यूशन (MTA)

अपनीी मैैनु्युअल अप्रोोच केे काारण माारे्केटिं��ंग मि�क्स मॉॉडलिं�ंग पाारंंपरि�क रूप सेे  
धीीरेे-धीीरेे नतीीजेे देेतीी हैै, कई बाार आउटपुट््स मंें छह महीीनेे तक काा समय लग जााताा हैै.

मल्टीी-टच एट्रि�ि बू्यूशन सेे आमतौौर पर तेेज़ीी सेे नतीीजेे जेेनरेट होोतेे हंैं, हाालाँँ�कि� 
यह थर्डड-पाार्टीी कुुकीीज़ याा नााजु़ुक शेेयर्डड IDs पर नि�र्भभर हैै और इसमें बहुत 

ज़्याादाा रि�सोोरे्सेज़ कीी ज़रूरत होोतीी हैै.

मौौजूूदाा माारे्केट मंें इसे्तेमााल कि�ए जाानेे  
वाालेे आम मॉॉडल्स



ऐसेे तीीन काारण जि�नकीी वजह सेे आपकीी 
माारे्केटिं��ंग टीीम कोो मेेज़र करनेे और प्लाान 
करनेे केे लि�ए बेेहतर तरीीकेे कीी ज़रूरत हैै.
सीीधेे-सीीधेे शब्दोंं� मंें कहें, तोो मौौजूूदाा माारे्केटिं��ग टूूल्स अब कााफ़ीी नहींं�  हंैं. यहाँँ� कुुछ काारण दि�ए गए हंैं कि� आपकीी 
टीीम कोो मेेज़र करने और प्लाान करने केे लि�ए बेेहतर तरीीकेे कीी ज़रूरत क्योंं� हैै.

बहुत सेे टूूल्स सेे परस्पर वि�रोोधीी नतीीजेे
आज पहलेे सेे कहींं�  ज़्याादाा डााइवर्सस और पर्ससनलााइज़्ड मीीडि�याा ऑप्शन्स मौौजूूद हंैं लेेकि�न सि�ग्नल न होोनेे केे काारण 
कस्टमर्सस कोो खोोजनाा और टै्रै�क करनाा मुुश्कि�ल हैै. मौौजूूदाा टूूल्स वॉॉलेेट शेेयर कीी पूूरीी तस्वीीर नहींं�  दि�खाातेे हंैं और 
मॉॉडर्नन माारे्केटिं��ग टीीम्स कोो सहीी फै़ैसले लेेनेे केे लि�ए ज़रूरीी पूूरीी इनसााइट््स नहींं�  देे पाातेे हंैं.

बहुत सेे माामलोंं� मंें, टीीम्स कई टूूल्स और तरीीकोंं� केे इनसााइट््स कोो एक-सााथ मि�लाा देेतीी हंैं जि�ससे पेेचीीदाा और 
गैैर-काारगर वर्कक फ़्लोोज़ बनते हंैं जि�से एग्ज़ि��क्यूट करने मंें बहुत लंंबाा समय लगताा हैै और लाागतंें बढ़ जाातीी हंैं. 
ऑपरेेशनल रूप सेे, इस प्रोोसेेस सेे ऐसेे नतीीजेे मि�लते हंैं जि�नसे सि�र्फ़़  नााकााफ़ीी हीी नहींं�  बल्कि� शाायद परस्पर  
वि�रोोधीी नतीीजेे मि�लते हंैं जि�ससे बडे़े फै़ैसलोंं� काा कॉॉन्फ़ि��डंेंस केे सााथ बचााव करनाा मुुश्कि�ल होो जााताा हैै.
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ऑनलााइन प्रााइवेेसीी सं्टैंडर्ड्�स मंें बदलााव काा असर
बदलते ऑनलााइन प्रााइवेेसीी सं्टैंडर्ड्�स केे काारण कस्टमर इंंगेेजमंेंट डेेटाा कीी गि�राावट इन टूूल्स केे नााकााफ़ीी पड़ने काा 
मुुख्य काारण हैै—यह माारे्केटिं��ग कीी दुुनि�याा केे लि�ए छोोटाा-साा भूूकंंप हैै. Apple केे Safari और Mozilla केे Firefox 
जैैसेे कुुछ ब्रााउज़र्सस नेे यूूज़र प्रााइवेेसीी कोो बनााए रखनेे केे लि�ए थर्डड-पाार्टीी कुुकीीज़ कोो डि�फ़ॉॉल्ट रूप सेे पूूरीी तरह सेे 
ब्लॉॉक कर दि�याा हैै. Google जबकि� अपनेे Chrome ब्रााउज़र पर थर्डड-पाार्टीी कुुकीीज़ कोो ब्लॉॉक करने सेे कमोोबेेश 
बच जााएगाा, फि�र भीी इसके ऐसेे बदलााव करने केे प्लाान्स हंैं जि�नसे इनकीी अनुुमति� देेनेे वाालेे यूूज़र्सस कीी संंख्याा कााफ़ीी 
कम होो जााएगीी.

इसके नतीीजेे मंें कुुकीी मंें व्याापक गि�राावट मि�लेगीी जोो कि� यूूज़र बर्ताा�व कोो कैैप्चर करने और माारे्केटिं��ग कोोशि�शोंं� 
और धन कोो प्रााइऑरि�टीी देेनेे कीी जगहोंं� केे मूूल्यांं�कन  केे लि�ए माारे्केटर्सस केे तयशुुदाा मेेथड््स केे लि�ए बढ़ रहीी बााधाा 
हैै. इसके अलाावाा, Apple Mail जैैसेे कुुछ ईमेेल प्रोोग्रााम्स टै्रै�किं�ग पि�क्सल्स कोो अस्पष्ट कर रहे हंैं, वहींं�  YouTube, 
Meta और TikTok जैैसेे वॉॉल्ड गाार्डडन्स इंंडि�वि�ज़ुअल-लेेवल काा कोोई भीी डेेटाा शेेयर नहींं�  करेंगेे. इस बीीच, MMA 
Global कीी 2022 State of Attribution Benchmark Report केे मुुतााबि�क, सि�र्फ़़  25% Apple ऐप यूूज़र्सस हीी 
डि�वााइस टै्रै�किं�ग कोो चुुन रहे हंैं.

येे बदलााव पे्लेटफ़ॉॉर्म्सस और टचप्वााइंंट््स पर यूूज़र इंंटरैैक्शन्स कोो टै्रै�क करने कीी माारे्केटर्सस कीी कााबि�लि�यत कोो कााफ़ीी 
कम करते हंैं. इस कॉॉने्टेक्स्ट मंें, कस्टमर फै़ैसले लेेनेे मंें हर माारे्केटिं��ग टचप्वााइंंट कीी अहमि�यत कोो एनाालााइज़ करने 
केे सबसेे आम तरीीकेे, MTA सेे कम इनसााइट््स मि�लते हंैं और सि�ग्नल नहींं�  होोनेे केे काारण सटीीकताा केे बाारेे मंें 
गहरीी चिं�ताा पैैदाा होोतीी हैै. अब डि�जि�टल मीीडि�याा खर्चच काा चूँँ�कि� सि�र्फ़़  35% हीी MTA सेे माापाा जाा सकताा हैै, इसलि�ए 
माारे्केटर्सस अब सि�र्फ़़  इस तरीीकेे पर हीी नि�र्भभर नहींं�  रह सकते.

थर्डड-पाार्टीी कुुकीीज़ केे इर्दद-गि�र्दद ऐति�हाासि�क एक्शन्स
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ROI कोो सााबि�त और ऑप्टि�मााइज़ करनेे काा चैैलंेंज
यूूज़र्सस कोो कई एक्टि�वि�टीीज़ और सि�नाारि�योोज़ केे बढ़ रहे कॉॉन्ट्रि�ि बू्यूशन केे बाारेे मंें इन्फ़ॉॉर्मम न कर पाानाा,  
मौौजूूदाा माारे्केटिं��ग टूूल्स कीी अति�रि�क्त कमीी हैै.

बजट सेे चूँँ�कि� फ़ााइनांं�शि�यल लीीडर्सस सेे ROI केे पू्रूफ़ काा अनुुरोोध करने काा पे्रेशर पड़ताा हैै, इसलि�ए माारे्केटिं��ग लीीडर्सस 
कोो अपनेे मीीडि�याा खर्चच कीी लाागत-कि�फ़ाायत दि�खाानीी होोगीी. फि�र भीी $5 बि�लि�यन सेे ज़्याादाा कीी कंंपनि�योंं� मंें सि�र्फ़़  
9% माारे्केटर्सस हीी रि�पोोर्टट करते हंैं कि� वेे माारे्केटिं��ग खर्चच मंें 10% बदलााव केे ROI असर कोो सटीीक रूप सेे फ़ोोरकाास्ट 
कर सकते हंैं. 2023 Gartner Technology Marketing Benchmarks Survey केे मुुतााबि�क, इनमें सेे 56% 
माारे्केटर्सस केे लि�ए एनाालि�टि�क्स काा इसे्तेमााल करके ROI सााबि�त करनाा सबसेे बड़ाा चैैलंेंज हैै. इस बेेहद अहम गैैप  
कीी वजह सेे माारे्केटर्सस इस बाारेे मंें सोोचेे-समझे फै़ैसले नहींं�  लेे पाातेे हंैं कि� ROI कोो ऑप्टि�मााइज़ करने केे लि�ए कब 
और कैैसेे खर्चच कि�याा जाानाा चााहि�ए.

कम बजट होोनेे काा मतलब यह भीी हैै कि� मौौजूूदाा टूूल्स पर नि�र्भभर रहनाा बहुत महँँगाा हैै. कई माामलोंं� मंें, टीीम्स 
इनसााइट््स हाासि�ल करने केे लि�ए कई तरह केे टूूल्स काा इसे्तेमााल करतीी हंैं जि�ससे लाागतंें बढ़ जाातीी हंैं. कंंपनि�याँँ� 
इस तरह कीी इनएफ़ि�शि�एंंसीी बर्दाा�श्त नहींं�  कर सकतीी हंैं क्योंं�कि�� US कंंपनि�योंं� केे माारे्केटिं��ग बजट 2023 मंें कुुल 
आमदनीी केे 9.3% सेे घटकर 2024 मंें 7.9% रह गए हंैं. इसके मुुतााबि�क, 2024 Gartner CMO Spend Survey 
मंें पाायाा गयाा कि� 73% चीीफ़ माारे्केटिं��ग ऑफ़ि�सर्सस काा कहनाा हैै कि� लााभदाायक ग्रोोथ डि�लीीवर करने केे लि�ए टीीम्स 
ज़्याादाा एफ़ि�शि�एंंट बनने और "कम खर्चच मंें ज़्याादाा करने" काा पे्रेशर महसूूस करतीी हंैं.

इसके अलाावाा, 47% रि�स्पॉॉनं्डेंट््स काा कहनाा हैै कि� उनकाा ऑर्गगनााइजे़ेशन माारे्केटिं��ग कोो लााभ कीी जगह केे बजााय 
लाागत कीी जगह केे रूप मंें देेखताा हैै. सुुस्पष्ट रूप सेे, माारे्केटर्सस पर बेेहद ज़्याादाा दबााव हैै. और बि�ज़नेेस कीी दुुनि�याा 
केे डि�जि�टााइज़ होोनाा जाारीी रहनेे, प्रााइवेेसीी प्रति�बंध बढ़ने और इकोोनॉॉमि�क तूूफ़ाानोंं� केे चलते रहनेे केे सााथ-सााथ इन 
दबाावोंं� केे बढ़ने कीी संंभाावनाा हैै.

2024 Gartner रि�सर्चच केे मुुतााबि�क, सर्वे कि�ए गए CMOs मंें सेे:

73% 47%
माारे्केटिं��ग टीीम्स “कम खर्चच 
मंें ज़्याादाा करने” काा पे्रेशर 
महसूूस करतीी हंैं

कहतीी हंैं कि� माारे्केटिं��ग कोो लााभ 
कीी जगह केे बजााय लाागत केे 
रूप मंें देेखाा जााताा हैै.



Adobe Mix Modeler: AI-पाावर्डड 
माारे्केटिं��ंग मेेज़रमंेंट और प्लाानिं�ंग सॉॉलू्यूशन. 
माारे्केटर्सस केे लि�ए अब यह ज़रूरीी हैै कि� असरदाार माारे्केटिं��ग प्लाान्स बनाानेे और हाालाात मंें बदलााव केे मुुतााबि�क 
नि�यंत्रि�त होोनेे मंें उनं्हें गााइड करने केे लि�ए उनके पाास डेेटाा-समर्थि�ित, लाागत संंबंंधीी जाानकाार एनाालि�सि�स तक 
लगााताार एके्सेस होो. वेे ऐसाा तेेज़, लचीीलाा, एजााइल, भरोोसेेमंंद और से्केलेेबल मेेज़रमेंट और प्लाानिं�ग सॉॉलू्यूशन  
चााहतेे हंैं जि�ससे उनं्हें एडवांं�स्ड AI केे सााथ माारे्केटिं��ग इनवेेस्टमंेंट््स कोो अधि�कतम करने मंें मदद मि�ले.

Adobe Mix Modeler खाास कर तेेज़, कॉॉन्फ़ि��डंेंट माारे्केटिं��ग मेेज़रमेंट और ऑप्टि�मााइजे़ेशन केे लि�ए बनाायाा गयाा 
सॉॉलू्यूशन हैै. यह टूूल डेेटाा कोो मााइन करने, इनसााइट््स डि�लीीवर करने और वर्कक फ़्लोोज़ कोो स्ट्रीी�म लााइन करने  
केे लि�ए आर्टि�िफ़ि�शि�यल इंंटेेलि�जेंस और मशीीन लर्निं�ग टेेक्नोोलॉॉजीी कीी तााकत काा इसे्तेमााल करताा हैै.

Mix Modeler कीी पेेटंेंट केे लि�ए लंंबि�त, बााय-डाायरेेक्शनल ट्रांं��सफ़र  लर्नि�िग MMM और MTA कोो यूूनि�फ़ााई 
करतीी हैै. इन दोो तरीीकोंं� कोो एक समग्र अप्रोोच मंें जोोड़ने सेे ऐति�हाासि�क माारे्केटिं��ग कोोशि�शोंं� काा ज़्याादाा तेेज़, ज़्याादाा 
इंंटेेलि�जेंट एनाालि�सि�स संंभव होो पााताा हैै जि�ससे टीीम्स टचप्वााइंंट और एग्रीीगेेट लेेवल्स पर इन्क्रि��मंेंटल परफ़ॉॉरं्मेंस  
कोो मेेज़र कर पाातीी हैै.
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AI कीी अलग-अलग जाानकाारीी केे बडे़े वॉॉलू्यूम कोो तेेज़ीी सेे इंंटीीगे्रेट करने कीी कााबि�लि�यत काा मतलब हैै कि� Mix 
Modeler अपनेे मॉॉडल मंें—बेेरोोजगाारीी याा इन्फ़्लेेशन जैैसेे इकोोनॉॉमि�क ट्रेंं�ड् स, कस्टम प्रमोोशन कैैलंेंडर्सस, मौौसम 
पैैटर्न्सस याा अन्य टााइम सीीरि�ज़-बेेस्ड डेेटाासेेट््स, यूूज़र द्वााराा चुुनेे गए कि�सीी भीी फै़ैक्टर कोो शाामि�ल कर सकताा हैै. 
येे ऐसेे फै़ैक्टर हंैं जि�न्हें माारे्केटर्सस पहलेे असरदाार तरीीकेे सेे ध्याान मंें नहींं�  रख पाातेे थेे और ऐसाा करने कीी इस नई 
कााबि�लि�यत सेे फ़ोोरकाास्ट कि�ए गए डेेटाा काा इसे्तेमााल करके प्रि�डि�क्टि�व मॉॉडलिं�ग और भवि�ष्य केे फै़ैसले लेेनेे कीी 
रोोमांं�चक संंभाावनााओं ंकेे राासे्ते खुुलते हंैं.

मसलन, प्रोोफे़ेशनल स्पोोर््ट्�स टीीम काा माारे्केटिं��ग डि�पाार्टटमेंट Mix Modeler काा इसे्तेमााल करके ऐसेे सि�नाारि�योोज़  
चलाा सकताा हैै जि�नसे कई सवाालोंं� केे जवााब देेनेे मंें मदद मि�लतीी हैै: अगर टीीम पे्लेऑफ़्स मंें पहुँँचतीी हैै, तब प्रति� गेेम 
कि�तनाा बजट एलोोकेेट कि�याा जाानाा चााहि�ए? क्याा अपै्रैल मंें बाारि�श होोनेे सेे प्लाान कि�ए गए शुुरुआतीी सीीज़न कैैमे्पेन 
कीी ROI खत्म होो जााएगाा? जर्सीी गि�वअवेे कब ज़्याादाा दि�लचस्पीी जगााएगाा, सााल केे शुुरू मंें याा अंंत मंें? Instagram 
याा Facebook मंें सेे सोोशल कैैमे्पेन कि�स पर बेेहतर चलेगाा? टीीम कााफ़ीी तेेज़ीी सेे अलग-अलग सि�नाारि�योोज़ चलाा 
सकतीी हैै और डेेटाा-बेेस्ड फै़ैसले इन्फ़ॉॉर्मम करने केे लि�ए रि�लेटि�व ROI काा पताा लगाा सकतीी हैै. अगर शुुरुआतीी 
सीीज़न काा जर्सीी गि�वअवेे सि�र्फ़़  अपै्रैल मंें धूूप होोनेे पर हीी कि�फ़ाायतीी होोगाा, तब अपै्रैल केे फ़ोोरकाास्ट मंें बाारि�श  
कीी संंभाावनाा होोनेे पर टीीम गि�वअवेे कोो सि�तंबर मंें शेेडू्यूल कर सकतीी हैै.

इहााराा काा कहनाा हैै, "माारे्केटर क्याा कंंट्रोो�ल  कर सकते हंैं और क्याा नहींं� , इसके आधाार पर अब परफ़ॉॉरं्मेंस केे पीीछेे 
कीी रीीज़निं�ग कोो ओवरले करने कीी कोोशि�श मंें कााफ़ीी दि�लचस्पीी हैै." "हम माारे्केटर्सस कोो यह बताानेे कीी कोोशि�श करते 
हंैं कि� हर फै़ैक्टर कि�तनाा माायनेे रखताा हैै. Facebook पर खर्चच केे मुुकााबलेे जर्सीी गि�वअवेे कि�तनाा माायनेे रखताा हैै? 
इसमें संंबंंध शाामि�ल हैै."

Mix Modeler सि�र्फ़़  मौौजूूदाा टूूल्स केे मुुकााबलेे बेेहतर एनाालि�सि�स हीी नहींं�  देेताा हैै बल्कि� यह एनाालि�सि�स ज़्याादाा 
तेेजीी सेे भीी करताा हैै. लेेगसीी मीीडि�याा मि�क्स मॉॉडलिं�ग सॉॉलू्यूशन्स मंें शुुरूआतीी मॉॉडल बनाानेे मंें हीी 3 सेे 12 महीीनेे 
लग सकते हंैं, इनं्हें आमतौौर पर सााल मंें एक बाार हीी अपडेेट कि�याा जााताा हैै, और इनसे देेरि�योंं� केे सााथ माासि�क रूप 
सेे इनसााइट््स मि�लते हंैं जि�ससे आप नतीीजेे एनाालााइज़ करते रह जाातेे हंैं और कई क्वाार्टटर्सस बााद हीी फै़ैसले लेे पाातेे हंैं. 

इसके बि�ल्कुल उलट, Adobe मॉॉडल्स कोो तेेज़ नतीीजोंं� केे लि�ए बाार-बाार एडजस्ट कि�याा जाा सकताा हैै तााकि� 
माारे्केटिं��ग टीीम्स बजट बदलाावोंं�, चैैनल बााधााओं ंयाा अन्य बि�ज़नेेस फै़ैक्टर्सस केे संंभाावि�त असर देेखनेे केे लि�ए कई 
सि�नाारि�योोज़ जेेनरेट कर सकें. इन सबसेे बि�ज़नेेस गोोल्स और प्रााइऑरि�टीीज़ मंें बदलााव होोनेे पर कैैमे्पेन सेे पहलेे, 
उसके दौौराान और उसके बााद बेेहतर, ज़्याादाा तेेज़ फै़ैसले लेेनाा और ज़्याादाा एजााइल पि�वटिं�ग होो पाातेे हंैं.

Adobe Mix Modeler सि�र्फ़ मौौजूूदाा टूूल्स केे मुुकााबलेे बेेहतर एनाालि�सि�स 
हीी नहींं�  देेताा हैै बल्कि� यह एनाालि�सि�स ज़्याादाा तेेजीी सेे भीी करताा हैै.



इसके अलाावाा, Mix Modeler केे मशीीन लर्निं�ग मेेज़रमेंट और एट्रि�ि बू्यूशन क्षमताा सेे माारे्केटिं��ग टीीम्स चैैनल और 
कैैमे्पेन ROI कोो सटीीक रूप सेे कैैलकुलेेट और हर माारे्केटिं��ग इनवेेस्टमंेंट केे इन्क्रि��मंेंटल कॉॉन्ट्रि�ि बू्यूशन कोो समझ 
पाातीी हंैं. संंके्षेप मंें, यह टूूल अपनेे मॉॉडल्स मंें लाागतोंं� कोो शाामि�ल करताा हैै तााकि� माारे्केटिं��ग टीीम्स और बि�ज़नेेस 
लीीडर्सस इसेे समझ सकें कि� हर एक्शन कीी असलीी वैैलू्यू क्याा हैै और ROI बढ़ाानेे याा हर कन्वर्शशन कीी लाागत  
कम करने केे लि�ए कहाँँ� खर्चच करनाा हैै.

हमाारीी पि�छलेे उदााहरण काा इसे्तेमााल करते हुए, स्पोोर््ट्�स टीीम कोो यह जाानकर वााकई लााभ मि�लेगाा कि� 
$250,000 कीी लाागत वाालेे जर्सीी गि�वअवेे सेे टि�कट आमदनीी मंें संंभवतःः  $200,000 कीी बढ़ोोतरीी होोगीी याा याा 
$2,000,000 कीी. और यह इसकीी इनसााइट काा भीी इसे्तेमााल कर सकतीी हैै कि� सि�तंबर केे मुुकााबलेे अपै्रैल  
मंें गि�वअवेे सेे कि�तनीी अति�रि�क्त सेेल्स आमदनीी कीी उम्मीीद कीी जाा सकतीी हैै.

अन्य Adobe Experience Platform टूूल्स केे सााथ Mix Modeler केे इसे्तेमााल सेे यूूज़र सि�नाारि�योोज़ मंें 
फेेरबदल कर पाातेे हंैं और अपनीी खाास बि�ज़नेेस रि�एलि�टीी पर बदलाावोंं� केे असर देेख सकते हंैं—हाालाँँ�कि� 
वेे अपनेे अन्य सि�स्टम्स केे सााथ भीी Mix Modeler काा इसे्तेमााल कर सकते हंैं. अगर जर्सीी गि�वअवेे कैैमे्पेन 
Facebook पर उम्मीीद सेे कम क्लि�क-थू्रू केे सााथ खरााब परफ़ॉॉरे्मे कर रहाा हैै, तब Mix Modeler सेे यह 
पताा लगाानेे मंें मदद मि�ल सकतीी हैै कि� उस चैैनल कीी वैैलू्यू कैैसेे बढ़ााई जााए, ऐसाा शाायद ऐड््स कीी टााइमिं�ग 
बदलकर याा कि�सीी अन्य चैैनल पर बल देेकर कि�याा जााए.
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Adobe Mix Modeler कैैसेे कााम करताा हैै.
Mix Modeler लंंबेे समय सेे तय आँँकड़ोंं� तरीीकोंं� कोो AI और मशीीन लर्निं�ग मंें लेेटेेस्ट इनोोवेेशन्स द्वााराा बूूस्ट  
कि�ए गए सिं�गल प्रोोडक्ट मंें पैैकेेज करताा हैै. इन्टू्यूटि�व यूूज़र इंंटरफ़ेस काा मतलब हैै कि� माारे्केटर्सस, एनाालि�स्ट्स  
और डेेटाा सााइंंटि�स्ट्स पाावरफ़ुल और पेेचीीदाा मॉॉडलिं�ग कोो अब एके्सेस और से्केल कर सकते हैै. ऐसेे वैैलू्यूएबल 
इनसााइट््स जि�नमें रि�ग्रेशन एनाालि�सि�स कीी गहरीी समझ कीी ज़रूरत नहींं�  होोतीी हैै, देेनेे केे लि�ए परे्दे केे पीीछेे 
सॉॉफि�स्टि�केटेेड एनाालि�टि�क्स चलते हंैं.

इहााराा काा कहनाा हंैं, "यह बेेहद अहम हैै कि� हम इस साारेे डेेटाा कोो सााफ़, माारे्केटर-फ़ोोकस्ड इनसााइट केे रूप मंें  
साामने लााएँँ  जोो समझनेे मंें बेेहद आसाान होो और जि�नके आधाार पर माारे्केटर्सस फै़ैसले लेे सकें." “लेेकि�न इसेे डेेटाा  
सााइंंस टीीम केे कॉॉन्फ़ि��डंेंस वाालीी मज़बूूत, मॉॉडलिं�ग-बेेस्ड अप्रोोच काा सहााराा भीी मि�लनाा चााहि�ए.”

Mix Modeler नेेटि�व रूप सेे Adobe Experience Platform कीी नींं�व  पर बनाा हैै. बि�ल्ट-इन AI 
एल्गोोरि�दम्स इन सब काा इसे्तेमााल करके अत्यााधुुनि�क टेेक्नोोलॉॉजीीज़ काा लााभ उठाातीी हंैं:

	● सुुपरवााइज़ कीी गई मशीीन लर्निं�ग

	● इकोोनॉॉमेेट्रि�िक्स  (मसलन, टााइम सीीरि�ज़ एनाालि�सि�स)

	● एप्लााइड से्टेटि�स्टि�क्स (मसलन, सरवााइवल 
एनाालि�सि�स)

	● ट्रांं��सफ़र  लर्निं�ग 

	● बेेसि�यन तरीीकाा

	● काारण काा नि�ष्कर्षष

	● माारे्केटिं��ग और एडवर्टाा�इज़िं�ग सााइंंस  
(मसलन, एडस्टॉॉक, घटतेे रि�टर्नन)

	● कोोऑपरेेटि�व गेेम थ्योोरीी (मसलन, Shapley वैैलू्यू)



Mix Modeler अन्य माारे्केटिं��ग मॉॉडलिं�ग सॉॉलू्यूशन्स सेे इस माायनेे मंें अलग हैै कि� यह एनाालि�सि�स केे एडि�टि�व 
मॉॉडल केे बजााय मल्टीीप्लि�केटि�व-याा लॉॉग-लॉॉग—मॉॉडल काा इसे्तेमााल करताा हैै. लॉॉग-लॉॉग मॉॉडल ऐसाा जनरलााइज़्ड 
लीीनि�यर मॉॉडल हैै जोो डेेटाा सेेट््स मंें ट्रेंं�ड् स और पैैटर्न्सस कोो ध्याान मंें रख सकताा हैै. यह मॉॉडल इंंडि�पेंडेेन्ट और 
डि�पेंडेेन्ट वैैरि�एबल्स केे असर कोो शाामि�ल कर सकताा हैै, उनके बीीच नॉॉन लीीनि�यर संंबंंध पहचाान सकताा हैै.

लॉॉग-लॉॉग मॉॉडल समय बीीतनेे केे सााथ पेेचीीदाा डेेटाा सेेट््स और ट्रेंं�ड् स केे साार्थथक एनाालि�सेज़ और इनकीी व्यााख्यााओं ं
केे लि�ए अहम हैै. सीीधेे शब्दोंं� मंें कहें, तब इससे माारे्केटर्सस कई चैैनल्स केे असर और इंंटरप्ले कोो समझ पाातेे हंैं और 
इससे फ़ोोरकाास्टिं�ग और सि�नाारि�योो प्लाानिं�ग कर पाातेे हंैं तााकि� टीीम्स इनसााइट््स कोो तेेज़ीी सेे साार्थथक एक्शन्स मंें  
बदल सकें.

Adobe Mix Modeler माार्जि�िनल बे्रेक-ईवन प्वााइंंट दि�खाानेे केे  
लि�ए डेेटाा कोो एनाालााइज़ करताा हैै
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Adobe Mix Modeler एक्शन मंें.
मॉॉडलिं�ग टेेक्नि�क कोो एक्शन मंें लाानेे केे लि�ए, माारे्केटर्सस अपनेे द्वााराा एके्सेस कीी जाा सकने वाालीी सबसेे गहरीी गै्रैनू्यूलेेरि�टीी 
पर डेेटाा इनपुट करते हंैं. इसमें हि�स्टॉॉरि�कल बेेचीी गई यूूनि�ट्स, ऐति�हाासि�क माारे्केटिं��ग चैैनल वॉॉलू्यूम और खर्चच जैैसाा 
एग्रीीगेेट-लेेवल डेेटाा, सोोशल चैैनल्स जैैसेे वॉॉल्ड गाार्डडन्स सेे इंंपे्रेशन-वॉॉलू्यूम डेेटाा और ऑफ़लााइन एडवर्टाा�इज़िं�ग चैैनल 
डेेटाा शाामि�ल हंैं. यह सि�स्टम Adobe Analytics, Adobe Customer Journey Analytics याा कि�सीी थर्डड-पाार्टीी डेेटाा 
सोोर्सस सेे कन्वर्शशन और आमदनीी नंंबर्सस कैैप्चर कर सकताा हैै, मसलन, माारे्केटिं��ग एक्टि�वि�टीीज़, खर्चच और नतीीजोंं� कीी 
बड़ीी तस्वीीर देेनेे केे लि�ए.

Adobe केे प्रोोडक्ट माारे्केटिं��ग फ़ॉॉर एक्सपीीरि�यंस इंंटेेलि�जेंस डाायरेेक्टर लि�लीी चि�उ-वॉॉटसन काा कहनाा हैै, "Mix 
Modeler मंें, Experience Platform सेे चलने वाालाा डेेटाा वहीी डेेटाा हैै जि�से आप Customer Journey Analytics 
मंें एनाालााइज़ करते हंैं—इसलि�ए कोोई कैैमे्पेन काामयााब हुआ याा नहींं�  और ड्रॉॉ� प-ऑफ़ कहाँँ� हुआ, इस बाारेे मंें गहरााई 
सेे जाानने केे लि�ए यह वााकई एकदम सहीी एक्सप्लोोरेेटरीी टूूल हैै." "इसके बााद आप Journey Optimizer मंें जाा सकते 
हंैं और इस दि�क्कत कोो ठीीक करने केे लि�ए नई जर्नीी बनाा सकते हंैं. इसके बााद Mix Modeler मंें, आप उस चैैनल 
कीी इन्क्रि��मंेंटल वैैलू्यू कोो बढ़ते हुए देेख सकते हंैं.”

इंंटीीगे्रेशन सेे Customer Journey Analytics जैैसेे सॉॉलू्यूशन्स काा पहलेे सेे हीी इसे्तेमााल कर रहीी टीीम्स केे लि�ए वैैलू्यू 
और एफ़ि�शि�एंंसीी जुुड़ते हंैं लेेकि�न Mix Modeler कोो नतीीजेे देेनेे केे लि�ए Adobe टूूल्स केे डेेटाा कीी ज़रूरत नहींं�  होोतीी हैै.

यूूज़र्सस गैैर-खर्चच डेेटाा और अंंदरूनीी सेेल्स आँँकड़ोंं� और कर्ममचाारीी संंख्याा जैैसेे फै़ैक्टर्सस, स्टॉॉक इंंडेेक्स जाानकाारीी और 
बेेरोोज़गाारीी दर और इंंडस्ट्रीी� -सेेक्टर ग्रोोथ जैैसेे इकोोनॉॉमि�क इंंडीीकेेटर्सस भीी शाामि�ल कर सकते हंैं. MTA द्वााराा कैैप्चर 
कि�ए गए ईवंेंट-लेेवल टचप्वााइंंट््स ज़्याादाा बड़ीी तस्वीीर मंें जुुड़ते हंैं. इस तरह, यूूज़र्सस मॉॉडल बनाा सकते हंैं, पि�छलेे 
वि�श्वाासोंं� कोो शाामि�ल कर सकते हंैं, हर प्राायर कोो नू्यूमेेरि�क कॉॉन्फ़ि��डंेंस असााइन कर सकते हंैं और अंंदरूनीी और 
बााहरीी बि�ज़नेेस फै़ैक्टर्सस कोो इनपुट कर सकते हंैं.

Adobe Mix Modeler अन्य माारे्केटिं��ग मॉॉडलिं�ंग सॉॉल्यूूशन्स सेे इस 
माायनेे मेंं अलग हैै कि� यह एनाालि�सि�स केे एडि�टि�व मॉॉडल केे बजााय 
मल्टीीप्लि�केटि�व—याा लॉॉग-लॉॉग—मॉॉडल काा इस्तेेमााल करताा हैै.

https://business.adobe.com/products/analytics/adobe-analytics.html
https://business.adobe.com/products/customer-journey-analytics/adobe-customer-journey-analytics.html


जब मॉॉडल डेेटाा कोो इनजेस्ट कर लेे, तब यूूज़र गोोल्स, चैैनल्स, फ़ोोरकाास्ट विं�डोोज़, रूल्स और बााधााएँँ  जोोड़कर इसेे 
बि�ज़नेेस ज़रूरतोंं� केे लि�ए कॉॉन्फ़ि��गर कर सकताा हैै. इसके बााद, Mix Modeler काा मल्टीी-वैैरि�एट रि�ग्रेशन इंंजन 
हर चैैनल केे इन्क्रि��मंेंटल असर कोो तय करताा हैै, वहींं�  इसकाा सुुपरवााइज़ कि�याा गयाा मशीीन लर्निं�ग एट्रि�ि बू्यूशन इंंजन 
ईवंेंट-लेेवल टचप्वााइंंट््स केे इन्क्रि��मंेंटल असर कोो जाानताा हैै.

यूूज़र्सस Mix Modeler केे इंंटरफ़ेस मंें सीीधेे मॉॉडल्स बनाा और चलाा सकते हंैं और कुुछ घंंटोंं� याा मि�नटोंं� मंें इनसााइट््स 
कोो एके्सेस कर सकते हंैं. इन मॉॉडल्स कोो कस्टम लुुक-बैैक विं�डोोज़, टचप्वााइंंट््स, कन्वर्शशन्स, सेेगमंेंट््स, पि�छलीी 
जाानकाारीी आदि� केे सााथ पे्लेटफ़ॉॉर्मम मंें कॉॉन्फ़ि��गर कि�याा जाा सकताा हैै. AI-पाावर्डड सि�नाारि�योो प्लाानिं�ग केेपेेबि�लि�टीीज़ 
ऑप्टि�मल माारे्केटिं��ग बजट एलोोकेेशन कोो प्रि�डि�क्ट करतीी हंैं जि�ससे आप कॉॉन्फ़ि��डंेंस सेे अपनेे बि�ज़नेेस गोोल्स तक 
पहुँँच सकें.

Mix Modeler माारे्केटर्सस कोो चैैनल और कंैंपे�न परफ़ॉॉरं्मेंस समझनेे, प्लाान्स कोो काारगर तरीीकेे सेे फ़ोोरकाास्ट करने 
और ज़्याादाा तेेज़ीी और कॉॉन्फ़ि��डंेंस सेे माारे्केटिं��ग चैैनल इनवेेस्टमंेंट््स कोो ऑप्टि�मााइज़ करने केे लि�ए मेेज़रमेंट और 
प्लाान कोो एक हीी एप्लि�केशन मंें एक सााथ लााताा हैै.

Adobe Mix Modeler व‍ि�िध‍ि�ि
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Adobe Mix Modeler केे सााथ, लग्ज़रीी 
रि�टेलर नेे अपनीी एफ़ि�शि�एंंसीी बढ़ााई.
Adobe Mix Modeler मंें कंंपनीी कीी माारे्केटिं��ग अप्रोोच कोो ट्रांं��सफ़ॉ ॉर्मम करने कीी तााकत हैै. 

बडे़े लग्ज़रीी रि�टेलर कीी माारे्केटिं��ग टीीम नेे जब अपनेे माारे्केटिं��ग वर्कक फ़्लोो मंें Mix Modeler कोो ट्राा� यल करने केे लि�ए 
पाायलट प्रोोग्रााम मंें भााग लि�याा, तब इसने इसेे खुुद करके देेखाा.

इस ग्लोोबल ब्रांं�ड नेे अपनेे माारे्केटिं��ग खर्चच काा आकलन करने केे लि�ए लंंबेे समय सेे कस्टम मॉॉडल्स और लाास्ट-टच 
एट्रि�ि बू्यूशन काा इसे्तेमााल कि�याा हैै. Mix Modeler सेे पहलेे, टीीम मंेंबर्सस कोो मॉॉडलिं�ग भाारीी-भरकम और धीीमीी लगतीी 
थीी. वेे पूूरेे हफे़्ते कााम करके सि�र्फ़़  कुुछ मॉॉडलिं�ग सि�नाारि�योोज़ हीी पूूरेे कर पाातेे थेे. अपनेे तरीीकोंं� कीी वजह सेे, वेे 
कि�सीी भीी असलीी गै्रैनू्यूलेेरि�टीी याा कॉॉन्फ़ि��डंेंस केे सााथ हााइपोोथेेटि�कल सि�नाारि�योोज़ कीी मॉॉडलिं�ग भीी नहींं�  कर पााए.

Mix Modeler सेे यह सब बदल गयाा. Adobe कीी मदद सेे, टीीम नेे ऑपरेेशनल एफ़ि�शि�एंंसीी मंें 50% कीी बढ़ोोतरीी 
कीी. पे्लेटफ़ॉॉर्मम कीी एमे्बेडेेड मशीीन लर्निं�ग सेे बेेहतर और ज़्याादाा तेेज़ इनसााइट््स जेेनरेट करने मंें मदद मि�लीी क्योंं�कि�� 
टीीम नेे ज़्याादाा डेेटाा इनपुट कि�याा और ज़्याादाा सि�नाारि�योोज़ चलााए.

ब्रांं�ड केे ग्लोोबल एनाालि�टि�क्स केे वााइस पे्रेसि�डेंट नेे कहाा, "यह संंचयीी हैै और हमाारेे बढ़ने केे सााथ-सााथ इसमें 
बढ़ोोतरीी होोतीी हैै." "एफ़ि�शि�एंंसीी केे नज़रि�ए सेे इस पर पहलेे हीी कोोई शक नहींं�  हैै. और मेेरेे लि�ए, एफ़ि�शि�एंंसीी हीी 
पैैसाा हैै. अगर आप ज़्याादाा तेेज़ीी सेे कााम कर पाातेे हंैं, तब आप ज़्याादाा तेेज़ीी सेे कॉॉम्पटि�टि�व लााभ हाासि�ल कर पाातेे हंैं."

माारे्केटिं��ग टीीम कोो Mix Modeler कीी संंभाावि�त सि�नाारि�योोज़ कोो मॉॉडल करने कीी क्षमताा सेे भीी लााभ मि�लताा हैै. टीीम 
मंेंबर्सस अपनेे माारे्केटिं��ग खर्चच केे असरदाार होोनेे कोो ऑप्टि�मााइज़ करके लाागतंें कम कर सकते हंैं. और, वेे इस तरह केे 
खर्चच केे शाायद सेेल्स मंें बदलने केे तरीीकेे कीी डि�टेल्स बताानेे वाालेे मॉॉडल्स काा इसे्तेमााल करके मुुख्य प्रााइऑरि�टीीज़ 
पर अति�रि�क्त माारे्केटिं��ग इनवेेस्टमंेंट केे लि�ए तेेज़ीी सेे बि�ज़नेेस केेस बनाा पाातेे हंैं.

बडे़े लग्ज़रीी रि�टेलर नेे यह सब हाासि�ल कि�याा:

50% बढ़ोोतरीी, ऑपरेेशनल एफ़ि�शि�एंंसीी मंें.



माारे्केटिं��ंग इनसााइट््स जेेनरेट करें और 
ROI कोो सााबि�त करें.
भवि�ष्य आ गयाा हैै. Adobe Mix Modeler सेे आप नतीीजोंं� मंें कॉॉन्फ़ि��डंेंस लाानेे वाालेे AI-पाावर्डड मेेज़रमेंट मॉॉडल्स केे 
आधाार पर अपनेे माारे्केटिं��ग मि�क्स कोो सै्ट्रै�टेजि�क ढंंग सेे प्लाान कर सकते हंैं, कैैमे्पेन खर्चच कोो तुुरंंत ऑप्टि�मााइज़ कर 
सकते हंैं, और अपनेे बि�ज़नेस केे लि�ए बेेहद अहम इंंटेेलि�जेंट, डेेटाा-ड्रि�िवन  सुुझााव देे सकते हंैं.

Adobe से्केल पर पर्ससनलााइजे़ेशन डि�लीीवर करने केे लि�ए लंंबेे समय सेे दुुनि�याा भर केे ऑर्गगनााइजे़ेशन्स काा 
भरोोसेेमंंद पाार्टटनर रहाा हैै. Mix Modeler टीीम्स कोो उनकीी कोोशि�शोंं� केे असर कोो समझनेे और माारे्केटिं��ग मेेज़रमेंट 
और सि�नाारि�योो प्लाानिं�ग मंें बेेहद तेेज़ीी लाानेे देेकर Adobe Experience Platform कीी मज़बूूत क्षमतााओं ंकोो ज्याादाा 
बेेहतर बनााताा हैै जि�ससे उनं्हें बि�ज़नेेस वैैलू्यू सााबि�त करने और ज़्याादाा तेेज़ीी सेे बेेहतर फै़ैसले लेेनेे मंें मदद मि�लतीी हैै. 
यह तेेजीी सेे कॉॉम्पटि�टि�व होो रहीी दुुनि�याा मंें बड़ाा लााभ हैै.

से्केलेेबल, ट्रांं��सपे रंेंट मेेज़रमेंट और प्लाानिं�ग फे़्रेमवर्कक  तय करने कीी सै्ट्रै�टेजि�क ज़रूरत केे बाारेे मंें जाानने केे लि�ए यह 
Adobe Summit सेेशन देेखंें और माारे्केटिं��ग कोोशि�शोंं� और इनसााइट््स कोो एक्शन लाायक होोनेे और बि�ज़नेेस वैैलू्यू 
सेे सीीमलेस रूप सेे कनेक्ट करने वाालाा आर्कि�िटे क्चर डेेवलप करने कीी सै्ट्रै�टेजीीज़ केे बाारेे मंें जाानंें.

इस बाारेे मंें ज़्याादाा जाानंें कि� आप एडवांं�स्ड AI सेे अपनेे माारे्केटिं��ग इनवेेस्टमंेंट््स कोो कैैसेे अधि�कतम कर सकते हंैं.
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