
실외 전동 장비 및 부품을 판매하는 리테일 기업 Sohars All Season Mower Services는 매출 급증과 신용카드 위조 증가를 
동시에 경험했습니다. 이 회사는 전담 직원을 배정해 각 트랜잭션을 일일이 검토하면서 문제가 되는 결제 방식을 제거하기 시작했습니다. 
하지만 장기적인 관점에서 고객의 니즈를 충족하고 위조 방지 및 결제 취소 보호 기능을 제공하는 새로운 결제 서비스가 필요하다고 판단해 
Adobe Commerce를 도입했습니다.

Adobe Commerce 결제 서비스를 통해 Sohars는 다음과 같은 이점을 얻었습니다.

다양한 결제 방식 제공

신용카드, 직불카드 외에도 Apple Pay, 
PayPal, 카드 볼팅(card vaulting) 등 
간편하고 안전한 결제 방식 제공

위조 방지 및 결제 취소 보호

Signifyd, PayPal을 통한 위조 방지 및 
결제 취소 보호 기능으로 리스크 최소화

결제 요구 사항을 지원하는 단일 솔루션

올인원 솔루션으로 지원 간소화 및 운영 
효율성 향상

Adobe Commerce 
결제 서비스
트랜잭션 관리 간소화로 원활한 결제 경험 제공

고객이 만족할 만한 매력적이고 개인화된 결제 경험을 쉽고 빠르게 제공하세요. Adobe 
Commerce의 결제 서비스는 e커머스 비즈니스에 다양한 이점을 제공합니다.

SaaS 기반의 설계로 시간과 리소스를 절약할 뿐만 아니라 온보딩이 쉽고, 구현이 간편한 통합 
기능을 제공합니다. 선호도와 고객 니즈에 맞게 제품 페이지, 미니 장바구니, 결제 페이지 
등을 맞춤화하여 결제 경험을 빠르게 최적화할 수 있습니다. 엄격한 PCI DSS/3DS 규정을 
준수하고, 신뢰할 수 있는 Adobe 파트너가 제공하는 위조 방지 및 결제 취소 보호 기능이 
안심 거래를 지원합니다. 



비즈니스 성장

고객의 선호도를 바탕으로 경험을 제공하고, 
마찰을 줄이고, 장바구니 포기율을 
낮춤으로써 전환율을 향상시킵니다. 또한 
BNP(Buy Now Pay Later)와 같은 유연한 
결제 방식을 통해 평균 주문량을 높입니다. 
결제 방식을 맞춤화하여 결제 경험을 
최적화해 보세요.

출처
2022년 12월, PayPal의 의뢰로 Forrester가 작성한 온라인 설문조사로, 15~20개 문항으로 구성되었습니다. 미국, 영국, 프랑스, 독일, 
오스트레일리아의 응답자 5,036명(국가당 약 1,000명)을 대상으로 실시되었으며, 응답자 연령은 18~65세입니다.

운영 효율성 증대

새로운 결제 방법을 손쉽게 업데이트 및 
도입하고, 개인화된 결제 경험을 제공하여 
고객 경험을 향상시킵니다.  사용이 간편한 
백엔드 트랜잭션 모니터링 및 리포팅 툴은 
결제 성과, 지불, 트랜잭션을 중심으로 중요한 
인사이트를 제공해 트랜잭션 가시성을 
높입니다. 간소한 설정으로 즉시 구현해 
보세요.

전문가 지원

초기 온보딩, PCI DSS/3DS 규정 준수, 
결제 경험 최적화에 대한 전문가의 조언 등 
Adobe의 다양하고 지속적인 지원을 받을 
수 있습니다. 항상 최신 상태로 유지되는 
올인원 솔루션을 통해 매출을 향상해 
보세요.

Adobe Commerce 결제 서비스의 차별성
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의 글로벌 소비자가 이상적인 경험 및 결제 서비스를 위해 
최적화된 결제 경험이 중요하다고 생각합니다.

Adobe Commerce의 결제 서비스는 간편한 올인원 결제 
서비스를 통해 비즈니스 성장을 지원합니다.

Adobe Commerce 결제 서비스에 대해 자세히 살펴보고, 데모를 
요청하세요.

63%

기술 사양

Adobe Commerce 및 버전 2.4.8용으로 제공 중인 결제 서비스는 미국, 캐나다, 영국, 
프랑스, 오스트레일리아에서 제공되는 다양한 결제 방식을 지원합니다.

출처: Forrester

https://business.adobe.com/kr/products/magento/payment-services.html

