
Adobe Commerce 
的支付服務

幫助商家打造更受客戶歡迎的個人化結帳體驗，同時提供更多支持並减少麻煩。Adobe 
Commerce 的支付服務是一種原生支付解決方案，為電子商務企業提供了巨大的價值。

支付服務是一種基於 SaaS 的解決方案，可以節省時間和資源，易於入門，並包括開箱即用的
整合。無論是在產品頁面、迷你購物車還是結帳頁面上，商家都可以透過定制付款方式來快速
最佳化結帳體驗，以滿足他們的偏好和客戶需求。支付服務還幫助商家滿足嚴格的 PCI 
DSS/3DS 合規要求，並透過我們值得信賴的合作夥伴提供可選的欺詐和退款保護，以保障安
全性並讓客戶安心使用。

Sohars All Season Mower Services 是 Adobe Commerce 的客戶，在其銷售額激增的同時，也遇到了越來越多的信用卡欺詐個
案。最初，Sohars 指派專門的工作人員手動審查每筆交易，最終完全取消了某些支付方式。但為了取得長期成功，Sohars 需要一個新
的支付服務商來滿足客戶的需求，同時提供欺詐和退款保護選項。

Adobe Commerce 的支付服務讓 Sohars 獲得了：

更多的支付方式 
簡單安全的信用卡或借記卡結帳方式，
以及 Apple Pay、PayPal 和卡片存放區。

欺詐和退款保護 
透過 Signifyd 或 PayPal 提供的退款和
欺詐保護服務，以降低欺詐交易的風險。

滿足所有支付需求的單一解決方案 
藉助一體化解決方案簡化了支援和
營運效率。

簡化交易管理
以獲得更佳的結帳體驗



Adobe Commerce 支付服務提供了一種原生、一體化的結
帳解決方案，幫助商家推動增長並減少麻煩。

發展業務

支付服務透過定制的支付方式最佳化結帳
體驗。透過迎合客戶的喜好、减少麻煩和避
免放弃購物車來提高轉換率。為客戶提供更
靈活的付款方式，如「現在購買，以後付款」

（BNPL）計劃可以顯著提高平均訂單價值。

來源
PayPal 委託 Forrester。2022 年 12 月。Forrester 對美國、英國、法國、德國、澳洲（每個國家 1000 人）年齡在 18-65 歲的 5036 名受訪
者進行了一項線上調查，其中包括 15-20 個問題。樣本基底：五個市場的 5036 名全球消費者：美國、英國、澳洲、德國和法國。

的全球消費者認為，在創造理想體驗和為產品支付時，
最佳化結帳體驗非常重要。

提升營運效率

支付服務簡化了設定並提高了上市速度。輕
鬆更新和引入新的支付方式，個人化結帳並
改善客戶體驗。易於使用的後端交易監控和
報告工具提供了對支付效能、款項發放和交
易層級報告的寶貴分析，以提高交易可見性。

取得專家支援

支付服務提供了一個一體化的解決方
案，能夠最輕松地實現收入最大化。緊跟
時代潮流並獲得 Adobe 的有力支援，包
括最初的上線培訓和 PCI DSS/3DS 合規
性到最佳化支付體驗的專家建議。

利用支付服務，您可以：

進一步瞭解支付服務並立即安排示範。

63%

技術要求

支付服務適用於 Adobe Commerce 和版本 2.4.8。支付服務為美國、加拿大、英國、
法國和澳洲的所有支付方式提供全面支持。
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