
AIを活用した効率化で 
人事チームの力を引き出し 
データの安全性を確保
Acrobat Studioは、採用活動や従業員エンゲージメント
から社内コミュニケーションまで、人事部門のリーダー 
とそのチームの業務フローを効率化します。



日々繰り返される多くの業務を同時
にこなしながら、すべてをスムーズ
に進める人事（HR）チーム 

管理業務に多くの時間を費やすあまり、戦略的な取り組
みに十分な時間を割けないのが現状です。人事チーム
は、人材不足への対応から従業員エンゲージメントや定
着率の維持まで、数多くの課題を抱えています。しかし
Gartnerの調査によると、最大の課題はAIを活用した業
務変革の推進です。

多くの人事部門のリーダーが、チームの日常業務にAIを組
み込むことを目指しています。採用や研修から社内コミュ
ニケーションまで、多くのリーダーがAIを活用した人事プ
ロセスの刷新に取り組んでいます。Gartnerのレポートに
よると、人事部門のリーダーの61％が生成AIの導入を積
極的に計画中か、すでに展開しています。

AIの活用が遅れると、競合他社に後れをとるリスクがあり
ます。多くの企業が悩むのは、「どこから」「どのように」
始めるかという点です。人事業務にAIを計画的に取り入れ
るための、最善のアプローチとは何でしょうか。

Acrobat Studioなら、重要な人事文書ワークフローへの
AI導入をスムーズに進めることができます。Acrobat AIア
シスタントとAdobe Expressプレミアム、そして信頼性の
高いAcrobatのツール群を組み合わせることで、人事チー
ムはさまざまな業務を効率化し、その効果を組織全体に
広げることができます。このホワイトペーパーでは、その
具体的な活用例をいくつかご紹介します。

61％
生成AIの導入を積極的 
に計画中、またはすでに 
導入している人事部門の 
リーダーの割合
出典：Gartner
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競争力のある求人情報で、
優秀な人材を引き付ける
優秀な人材の確保と定着は、人事チームにとって常に
大きなプレッシャーです。候補者の探索、履歴書の審
査、面接の調整、および関連する管理業務が、人事採
用担当者の1日の75％を占めることもあります。

2025年のForrester Total Economic Impact™調査では、
ある企業がAcrobat AIアシスタントを活用して、求人票
を他社のものと比較およびベンチマークし、採用活動 
の改善につなげた事例が報告されています。本来1週間
かかると見込まれていた作業を、わずか5時間で完了さ
せました。 その後、採用担当者はAIアシスタントにプロンプト

を入力するだけで、競合比較やベンチマークで得た
インサイトなど、複数の条件にもとづいてカスタマイ
ズされた求人票を作成できます。作成した文書は、
ほぼ手作業なしで共有、注釈追加、仕上げまで完結
します。

履歴書の分析および 
要約で、候補者の選考 
を効率化
カスタマイズされた求人票には、理想的な候補者だ
けでなく、条件に合わない候補者からの応募が集ま
ることもあります。一般的なAIツールは応募者の絞
り込みに役立ちますが、キーワード検索だけに頼ら
ず、さらに深く掘り下げるにはどうすればよいでしょ
うか。AIアシスタントは採用担当者が学歴、職歴、主
な実績、専門スキル、さらには候補者の仕事以外の
関心事が企業文化にどう合致するかといった重要な
資質を抽出および分析するのに役立ちます。

履歴書や志望動機書に加え、AIを活用して上位候補
者のサマリー文書を作成し、特定の属性を際立たせ
ることができます。これにより、採用担当者はより迅
速に判断を下し、面接プロセスをスムーズに進める
ことができます。

Forresterの調査によると、部門をまたいだ文書レ 
ビューや要約作業において、最大50％の時間削減
が実現するとされており、タスクの内容によっては 
さらに高い削減効果も見込めるとされています。

75％
人事採用担当者の1日 
のうち管理業務に費 
やされる時間の割合
出典：HootRecruit



オンサイト、ハイブリッド、
リモートなど、場所を選ば
ず新入社員をオンボーディ
ング
新入社員のオンボーディングは、仕事への満足度、生産性、
エンゲージメントに直接影響を与えます。その成功のカギ
は、社員が会社のポリシー、業務フロー、期待される役割
をしっかり理解できる、効率的なプロセスにあります。

まず、福利厚生、研修コンテンツ、チーム固有の情報、社内
カレンダー、オンボーディングチェックリストなど、必要な
リソースをひとつに集約する必要があります。Adobe PDF
スペースとAIアシスタントを活用することで、人事部門はオ
ンボーディングの一連のワークフローをはじめから終わり
まで効率化することができます。例えば、次のようなことが
可能です。

	● 文書への簡単なアクセス、ノートの共有、アクション 
につながるインサイトの生成によりチーム間の連携 
をスムーズにする

	● 特定の部門の職種に合わせたオンボーディング資料 
を集約および作成する

	● 魅力的なビジュアルを取り入れた、ブランドに沿った 
インパクトのあるオンボーディング文書を作成する

	● 新入社員や関係者と文書を安全に共有する

社員文書のセキュリティと
コンプライアンスを維持 
人事データのプライバシーを守り、権限を持つ担当者
だけがアクセスできるようにすることは非常に重要 
です。Acrobat Studioには、Acrobat ProのPDFツール
が搭載されており、人事チームがデータガバナンス、
セキュリティ、社内ポリシーへの準拠を実現するのに
役立ちます。

以下に例を示します。

	● PDFファイルにパスワードと使用権限を 
設定し、プライベートなコンテンツや個人 
データの意図しない共有を防止

	● デジタル証明書をインポートして適用し、 
機密コンテンツの真正性を確保

	● 画像、クリップボード、または画面上の手書
きから署名をインポートして、PDF文書に 
電子署名

複数の組織にまたがって修正のやり取りが必要な幅広い文
書を扱う場合、ハイブリッドおよびリモートの勤務環境では
特に困難が生じることがあります。安全なデジタル文書管理
と厳格なアクセス制御により、コンプライアンス対応が容易
になるとともに、何時間、場合によっては何日分もの時間を
節約することができます。

AIアシスタント：人事チー
ムの頼れる新メンバー 
Acrobat Studioは、使い慣れたツールと直感的なAIで、人事
部門の日常業務にすぐに溶け込みます。反復作業の自動化、
戦略的な意思決定を支援するデータに基づくインサイト、オ
ンボーディングをはじめとする業務の効率化、そして従業員
一人ひとりに合わせた体験の提供により、人事チームはより
効果的に業務を進めることができます。人事チームが付加
価値の高い業務に集中できるようになれば、その恩恵はすべ
ての従業員に広がります。

さっそく始めましょう
詳細を見る
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